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Corresponde en este numero presentar el
tercer capitulo del trabajo elaborado por
el Director del Departamento de Estudios
Humanisticos, Felipe Alliende, titulado
;,Como y cuando se aprende?
Implicaciones para el Desarrollo de Estra-
tegias Pedagogicas en el Aula.

TRABAJO INTERACTIVO

El trabajo interactivo de los alumnos,
en oposicion al trabajo aislado, permite
gue ellos aprendan mas y se sientan mas
estimulados.

Los estudios realizados por Perret-
Clermont (1979) constatan que los rendi-
mientos de los educandos son cua-
litativamente superiores cuando son rea-
lizados cooperativamente dado que esta
modalidad obliga a los participantes a es-
tructurar mejor sus ideas y sus activida-
des, a explicitarlas y a coordinarlas. Tam-
bién se observa que el rendimiento indivi-
dual posterior de los alumnos que han en-
frentado una tarea colectiva, es siempre
alto.

Es importante destacar que este au-
mento en el rendimiento de los alumnos
se produce especialmente cuando en el
interior del grupo ocurren confrontaciones
de ideas. Por el contrario, este aumento
no se produce cuando soélo uno de los
miembros impone sus criterios o cuando
los planteamientos de los integrantes son
muy homogéneos.

Por otra parte Coll (1984) plantea que,
ademas de las confrontaciones de ideas,

el rendimiento de los alumnos aumenta cuan-
do ellos sienten la necesidad de comunicar,
en forma oral o escrita a un tercero, los re-
sultados de su trabajo.

Para Jean Piaget, el acierto de los méto-
dos modernos de educacion reside en que
éstos establecen un equilibrio entre la
interaccion de los pares y la autoridad del
adulto. Sin embargo, cuando la verdad y la
autoridad recaen exclusivamente sobre el
adulto, se forma un alumno poco creativo y
sumiso. La cooperacion, por el contrario fa-
vorece el desarrollo de las reglas formales
de la logica, la formacion de un espiritu criti-
co, objetivo y reflexivo; ademas de la adqui-
sicion de valores como el de justicia, igual-
dad y solidaridad.

Reafirmando el efecto de la interaccion so-
cial sobre el desarrollo del pensamiento,
Vigotsky (1988) senala que la interaccion ge-
nera un area de desarrollo potencial; es de-
cir, induce y estimula un conjunto de proce-
sos internos que constituye un motor del de-
sarrollo del educando ya que le hace posible
la interiorizacion de nuevos conceptos.

Finalmente, el trabajo interactivo permite
que los alumnos aprendan de sus iguales; el
profesor y los libros de consulta dejan de ser
la Unica fuente de informacion.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Pueden utilizarse varias técnicas para in-
troducir un aprendizaje interactivo dentro de
la sala de clases. Las investigaciones, pro-
yectos, experimentos, informes, elaboracién
de materiales, visitas a terreno o juegos, son




actividades interactivas por cuanto los alum-
nos definen colectivamente sus objetivos, to-
man decisiones, reparten tareas, se compro-
meten en su realizacion, visualizan un resul-
tado concreto y evaluan el desempeno de la
actividad. La fascinacién que ejercen los "jue-
gos de roles" en los jovenes de hoy, puede
ser aprovechada para ejercicios de simula-
cion de situaciones profesionales que impli-
quen reales desafios.

El trabajo interactivo no excluye la activa par-
ticipacion del profesor. El debe apoyar a los
alumnos a explicitar los objetivos y otros com-
ponentes del trabajo en equipo; a proporcio-
nar situaciones y materiales facilitadores del
trabajo; organizar el espacio y el mobiliario
de la sala de clases de manera flexible para
favorecer el trabajo en equipo, etc.

INTEGRACION INTERHEMISFERICA

El concepto de dominancia cerebral, es
decir, el control asimétrico por parte de los
hemisferios de ciertas funciones cerebrales
desempena un papel importante en la bus-
queda de respuestas a la pregunta de como
se aprende.

Los datos actuales muestran que el fun-
cionamiento cerebral no es homogéneo, sino
que cada hemisferio juega un rol predomi-
nante en la realizacion de ciertas funciones
relacionadas con el lenguaje, las actividades
motoras finas, las tareas visomotoras y la
musica.

Ringler (1982) sintetiza en la siguiente for-
ma la informacion disponible sobre las fun-
ciones que se atribuyen a cada hemisferio:

Hemisferio derecho:

Utilizaria estrategias de procesamiento
de la informacién de tipo concreto, ana-
I6gico, iconico, divergente.

Seria superior en tareas que involu-
cran imagineria, ciertas actividades vi-
suales y constructivas como el dibujo
y ensamblaje, manipulacion de relacio-
nes espaciales y la comprension si-
multanea de una totalidad significati-
va a partir de fragmentos o partes.

Poseeria un papel preponderante en
la comprension y expresion de las emo-
ciones.

Estaria principalmente orientado a la
relacion con el mundo interno, a los
componentes emocionales y a sus ima-
genes.

Se expresaria a través de un lengua-
je de tipo metaférico, analégico y aso-
ciativo simultaneo.

Hemisferio izquierdo:

Utilizaria estrategias de procesamien-
to de la informacion de tipo abstracto,
analitico, lineal, racional.

Seria superior en tareas que involucran
razonamiento matematico, organiza-
cion gramatical de palabras, secuen-
cia de tiempo y coordinacion motora.

Se le atribuye un papel importante en
la ansiedad y en el control inhibitorio
del material emocional del hemisfe-
rio derecho.
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» Estaria principalmente orientado a la
relacion con el mundo externo.

 Se expresaria a traves de un lenguaje
objetivo, convergente, logico y analiti-
CO.

Si bien es cierto que la mayoria de los
seres humanos procesan la informacion
con ambos hemisferios, es evidente que
algunas personas tienen un estilo
cognoscitivo predominantemente izquier-
do y otras derecho. Por ejemplo es muy
evidente que las personas con talentos
artisticos tienen un ‘"estilo cognoscitivo
derecho”. Es evidente que las actividades
academicas tienden a privilegiar el estilo
izquierdo de procesamiento de la informa-
cion; es decir, aprendizajes secuenciales,
convergentes, lineales y se apoyan de
manera limitada en la visualizacion, la ima-
ginaria, la fantasia, el humor, la dramati-
zacion, la captacion de la
informaciéon a través de medios
audiovisuales y en otras estrategias
holisticas.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Multiples investigaciones evidencian
gue el uso de estrategias basadas en la
integracion interhemisférica, favorece el
aprendizaje. Por ejemplo, mediante la uti-
lizacién de imagenes y la estimulacion de
la imagineria, el profesor puede estimular
el funcionamiento cerebral derecho. Cuan-
do los alumnos imaginan visualmente si-
tuaciones nuevas o problematicas y cuan-
do los conceptos empleados pueden ser

dramatizados o ligados a las propias expe-
riencias, se mejoran el recuerdo y la com-
prension de ellos. La lectura de textos com-
pletos y significativos para los alumnos, igual-
mente favorece la comprension.

Desde el punto de vista de la estimulacion
de las habilidades latentes del hemisferio
derecho, las peliculas, videos y grabaciones
pueden ser de gran ayuda. Los contenidos
que parecen muy abstractos al ser escucha-
dos o leido, por ejemplo, el funcionamiento
corporal o la descripcion de lugares o hechos
historicos desconocidos para los alumnos,
pueden tener sentido si son presentados a
través de un medio audiovisual. La literatura
actual denomina "aprendizaje by pass" a este
tipo de informacién lograda a través de los
multimedios. Si bien es cierto que en la ma-
yoria de nuestras facultades la utilizacion de
los medios audioviosuales es minima, en las
facultades relacionadas con la salud se han
hecho importantes progresos. En la Facul-
tad de Odontologia de la Universidad de Chile
se han elaborado numerosos materiales de
autoaprendizaje basados en diaporamas.

Los juegos de simulacion y las dramati-
zaciones también permiten comprender con-
ceptos importantes. Aspectos abstractos de
ciencias naturales, quimica o fisica pueden
ser captados a través de la experimentacion
y manipulacién. Especial mencion merecen
los programas computacionales que simulan
situaciones reales. En la Facultad de Cien-
cias Fisicas y Matematicas en un curso de
docencia se disenaron programas relaciona-
dos con construccion de circuitos, proyectos
para desarrollar la economia y otros.




Los contenidos de las asignaturas no de-
ben presentarse sélo en una prosa continua,
sino que deben apoyarse en cuadros,
diagramas, organizadores graficos, mapas,
grabaciones, peliculas, esquemas, que jun-
to con permitir que la informacion sea
visualizada, permiten su captacion global.

PAPEL DE LA MEMORIA

Los datos actuales de las investigaciones
sobre las relaciones de la memoria con el
aprendizaje, son exhaustivos. Algunos datos
se refieren a la utilizacion de mediadores efi-
cientes y a la importancia de las agrupacio-
nes para la retencion y la recuperacion de la
informacion. También la motivacion, la prac-
tica, la activacion de los esquemas
cognoscitivos, la afectividad, la verbalizacion
y la escritura, juegan un importante papel en
la retencion y recuperacion de los conteni-
dos informativos. Se describen a continua-
cion los datos sobre la utilizacion de media-
dores eficientes y la importancia de estable-
cer agrupaciones, dado que los otros facto-
res se incluyen en otros componentes del pre-
sente trabajo.

Los mediadores mas eficientes se basan
en la utilizacién de la modalidad motora. El
funcionamiento motor tiene un sistema de re-
tencion y recuperacion cualitativamente di-
ferente al de las modalidades visuales y
auditivas. Existen amplias evidencias expe-
rimentales en el sentido de que las respues-
tas motoras son las mas resistentes a la in-
terferencia y al olvido en la memoria de largo
plazo. Para la mayoria de las personas, una
vez que han aprendido a andar en bicicleta,

nadar o tejer, éstos aprendizajes se gra-
ban en la memoria en forma casi perma-
nente. La resistencia al olvido de los tra-
zos motores es comprensible, si se con-
sidera que, por lo menos tres importantes
areas cerebrales estan dedicadas en gran
medida al funcionamiento motor habitual:
las areas frontales de la corteza, el cere-
belo, y las areas postcentrales del I6bulo
parietal. Estas consideraciones que son
absolutamente vigentes en areas relacio-
nadas con la salud humana y animal, la
agronomia, el arte y la arquitectura, a pri-
mera vista, parecen imposibles en disci-
plinas como derecho o la matematica. Sin
embargo se debe considerar que el escri-
bir, hablar , leer, resolver problemas, or-
ganizar acciones son actividades motoras,
que se deben privilegiar frente al mero es-
cuchar.

Es mas facil retener y recuperar la in-
formacion cuando se estudia escribiendo;
es decir, tomando notas, haciendo esque-
mas u organizadores graficos.

En relacion al agrupamiento vy
categorizacion, se plantea que cualquie-
ra sea la informacion de que se trate, exis-
te un numero invariable de itemes (alre-
dedor de siete) que pueden ser retenidos.
Asi, el proceso de su almacenaje y recu-
peracion. Por ejemplo, si se solicita a una
persona que memorice lo siguiente: 7 - 4
-A-10-8-U-1-1-3-5-0-E-9-2-
6, seguramente le sera una tarea dificil.
Sin embargo, si ella agrupa estos 15
itemes en dos categorias: cinco vocales
y diez primeros digitos, los retendra y re-
cuperara facilmente.
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