
CRONICAS

• • • • • • nste moderno sistema que se encuen

tra vigente desde el mes de julio en

nuestra Facultad, permite efectuar en

Ifnea todas las transacciones conocidas
como prestamo-devotucion. es decir: pres
tar, devolver, renovar, reservar, mante
ner cuentas de usuarios activos e inactivos,
realizar en forma automatics reclamos
del material adeudado, ver en linea el
estado de disponibilidad de los documen
tos, reducir tiempos de espera, optimizar
el uso de recursos, mejorar imagen y
servicios. Dicho servicio se realizaba has
ta ayer en forma manual en todas las
unidades de la Facultad y Universidad, 10
que creaba problemas en su desarrollo y
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Automatizadon
de drculacion
en bibliotecas
de la facultad
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control. Para ser operativo este sistema
se debio definir las politicas de circula
cion de los diferentes materiales biblio
qraficos, construir una base de datos de
usuarios, definir las categorias y privile
gios de estos usuarios, entregarles un

elemento identificador, denominado
TUCH, tener una base de datos consis
tente, preparar ffsicamente la colecci6n,
adiestrar los operadores de la tarea,
reinstalar y configurar equipos, adquirir,
asignar y pegar codiqos de barras para
materiales y usuarios y adquirir lectores
opticos de codiqos de barras.

PROCEDIMIENTO

Para realizar una transaccion se lee
con un lector optico 0 se digita el codiqo
de barras de la tarjeta (TUCH) del usuario
y se lee 0 digita el nurnero de item, que
tarnbien estara representado por un co-
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II

digo de barras, del documento que se

esta prestando, asi queda registrado en

la base del Sistema de Bibliotecas de la
Universidad que se presto y el nurnero del
usuario que 10 tiene. Esta informacion se

puede ver desde el cataloqo publico en

linea con el objeto que el usuario puede
conocer que documentos estan disponi
bles y cuales se podrian reservar en las
fechas estipuladas.
IMPACTOS INTERNOS Y EXTERNOS
DE ESTA ACTIVIDAD

Las ventajas de este sistema de
autornatizacion son multiples y perm i
ten:

* Optimizar la qestion y control de do
cumentos

* Minimizar los tiempos de espera en la
atencionde cada usuario

* Todos 105 usuarios de la Facultad de
Ciencias Fisicas y Matematicas (alum
nos de pregrado y posgrado, alum
nos de postitulo, personal acadernico
y no acadernico) se convierten
automaticarnente en usuarios univer
sales de todas las bibliotecas de la
Universidad de Chile y asimismo, to
dos los miembros de las diferentes
dependencia de la Corporaci6n se

convierten en usuarios potenciales de
las Bibliotecas de la Facultad.

* Los usuarios de la Facultad tienen

mayores privilegios en relacion a las
colecciones de las Bibliotecas de esta
Facultad que el resto de los usuarios
de la Universidad.

lrnplementacion equitativa de las po
liticas deprestamo de las unidades de
inforrnacioncontenidas en el Regla
mento de Bibliotecas dela Universi
dad.

*

* Mejoramiento de la imagen
institucional a nivel interne yexterno

* Reforzamiento de la identidad corpo
rativa.

* Mejoramiento en los niveles de satis
facci6n de los usuarios.




