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RESUMEN. El afio 2023 se conme-
moraron cincuenta afos del violen-
to Golpe de Estado que derroco al
presidente Salvador Allende y que
dio inici6é a la larga y opresiva dic-
tadura militar y civil. Durante el afio
se realizaron numerosos actos y se
escribieron muchos articulos cen-
trados principalmente en el ambito
politico. Sin embargo, hubo muy
pocos eventos y escritos que die-
ran cuenta de las repercusiones del
golpe en las diversas disciplinas
cientificas y tecnolégicas. Este arti-
culo tiene el proposito de presentar
las principales rupturas y continui-
dades que se produjeron en el area
de Computacion e Informatica.

Los inicios de la
computacion en Chile

Los primeros computadores llegaron a
Valparaiso, Santiago y Concepcion a fi-
nes de los afios cincuenta y comienzos
de los sesenta [1] para apoyar la adminis-
tracion de varias instituciones y servicios
del Estado y de un par de empresas priva-
das. En algunas organizaciones los com-
putadores reemplazaron a las maquinas
Hollerith o Unit Record que realizaban
algunos procesos sencillos con informa-
cion perforada en tarjetas y que fueron
utilizadas desde el censo de 1930.

Las aplicaciones cientificas y de in-
genieria comenzaron en la década del
sesenta con la llegada de los primeros
computadores a las universidades [2] y
la consiguiente creacion de centros que
los administraban, operaban y ense-
flaban sus capacidades. Seguidamen-
te, se dictaron los primeros cursos de
Computacion en las carreras de inge-
nieria y, en el contexto de los procesos
de reforma, modernizacion y democrati-
zacion de las universidades, se crearon
las primeras carreras especializadas
(programacién en 1968 e ingenieria de
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ejecucion en 1971) cuando ya se con-
taba con el legendario computador
IBM/360 en la Universidad de Chile [3].

La Empresa Nacional de
Computacion

La rapida expansioén de las aplicaciones
computacionales en las instituciones del
Estado gatillé la creacion en 1968 de la
“Empresa de Servicio de Computacion”
(EMCO) como filial de la “Corporacién
de Fomento” (CORFO). Para cumplir con
el propdsito de proporcionar servicios
computacionales y de capacitacion a or-
ganismos estatales, EMCO adquirio tres
maquinas IBM/360 (las mas poderosas
de la época en Chile) [4] (ver Figura 1).

A partir de diciembre de 1970, la “Em-
presa Nacional de Computacion e Infor-
matica” (ECOM como su nueva sigla)
emprendié también el desarrollo de
grandes proyectos de ingenieria compu-
tacional: registro nacional de poblacién,
registro electoral, censo de poblacion y
vivienda, y la construccion de sistemas
genéricos orientados principalmente
a las empresas y bancos estatizados.
Adicionalmente, se cre6 la subgerencia
Biobio para atender las necesidades re-
gionales, incluyendo proyectos de infor-
matizacién de las empresas del carbén,
del acero y textil [5].

Indudablemente, el proyecto computa-
cional emblematico durante el gobier-
no de Salvador Allende fue el sistema
Cybersyn o Synco [5]. Surgié en CORFO
ante la necesidad de aplicar principios
cibernéticos en la gestion y coordina-
cion de las numerosas industrias del
area de propiedad social. El componen-
te de software Cyberstride (ver Figura 2),
que residia en uno de los computadores
de ECOM, recibia la informacion de las
industrias (a través de la red de télex Cy-
bernet) y enviaba retroalimentacion ba-
sada en los resultados de la aplicacién
del Modelo de Sistema Viable (del inglés

Figura 1. Presidente Eduardo Frei en in-
auguracién de EMCO (1969).

jNusstro  amigo ...
... el Computador !

Figura 2. Difusion de componente
Cyberstride de proyecto Cybersyn (1973).

Stafford Beer). Por su parte, el compo-
nente CHECO simulaba la dindamica de la
macroeconomia y la espectacular y fu-
turista sala de operaciones (OPSROOM)
se disefi6 para tomar las decisiones eco-
ndémicas sectoriales y nacionales.

El Golpe de Estado produjo drasticas
rupturas en ECOM: se cancel6 el proyec-
to Synco, se despidio y degrado a direc-
tivos y personal técnico y administrativo,
se designd un nuevo gerente general y
un presidente del directorio, se cancel6
la compra de computadores franceses y
algunos de los empleados que estaban
en capacitacion en Francia tuvieron que
exiliarse. Afos mas tarde, y después de
la inundacion de ECOM de 1982, sus tra-
bajadores se vieron obligados a comprar
la empresa. Finalmente, ECOM cerr6 a
comienzos de los afios noventa.



El Golpe afecto
severamente a las
universidades.
Todas ellas fueron
intervenidas.

Las universidades

El Golpe afecté severamente a las uni-
versidades. Todas ellas fueron inter-
venidas y se nombraron rectores dele-
gados provenientes de las diferentes
ramas de las fuerzas armadas quienes
designaron nuevas autoridades en las
facultades y departamentos. En la Uni-
versidad Técnica del Estado, después
del violento ataque militar contra sus
dependencias (ver Figura 3), se tomd
prisioneros y expulsé a estudiantes,
funcionarios y profesores, entre ellos
al rector de la universidad y al director
del Centro de Computacién y creador de
la carrera de Computacién e Informatica.

A pesar del fuerte control politico y ad-
ministrativo, y de la drastica reduccion
del presupuesto que afectd a todas las
disciplinas, lacomputacion universitaria
continud su evolucidn y a partir del afo
1975 se crearondepartamentos de Cien-
cia(s) de la Computacién [3] con labores
académicas de investigacion, exten-
sion y docencia de pregrado (ingenieria
de ejecucion y licenciatura) y postgrado
(magister). Las carreras de ingenieria
civil en el area se crearon después de
la promulgacion de la ley general de
universidades de 1981, que estratifico,
tanto a las carreras, como a las institu-
ciones de educacioén superior.

Por su parte, un grupo de académicos
del &rea fundaron en 1984 la Sociedad
Chilena de Ciencia de la Computacion
[6]. Otro grupo de profesores se incorpo-
ré a las Asociaciones de Académicos de
sus universidades y/o a la “Asociacion
Universitaria y Cultural Andrés Bello”
(que agrupaba académicos y a exonera-
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Figura 3. Edificio central de la Universidad Técnica del Estado (1973).

dos de todas las universidades) recha-
zando la intervencioén universitaria y la
fuerte rebaja presupuestaria.

Las/los especialistas

Antes de la formacion universitaria de
especialistas, el disefio y programacion
de los sistemas computacionales fue
realizado por profesionales y técnicos,
principalmente ingenieros provenientes
de otras areas. Sélo a mediados de los
afios setenta egresaron los primeros
ingenieros de ejecucion en computa-
cion, que fueron claves en el notable
desarrollo del area, la mayoria de los
cuales comenzaron a trabajar mientras
eran estudiantes.

En 1974, y como un adelanto de las
politicas econdémicas posteriores, se
decret6 una drastica reduccion tempo-
ral de los impuestos de importacién de
computadores, lo que produjo un masivo
ingreso de maquinas principalmente a
instituciones privadas. Para paliar el dé-
ficit de especialistas, ECOM, en conjunto
con algunas universidades, implementa-
ron un “Plan Nacional de Capacitacion”
(PLANACAP) preparando provisoria e
intensivamente analistas de sistemas,
programadores y operadores. Cabe se-
fialar, que un apologista del régimen

consideré este hito como la “prehistoria”
del sector y parte esencial de una “revo-
lucion silenciosa”, ignorando la historia
previa, principalmente en el Estado.

Respecto de los ingenieros, en 1981 se
promulgé la Ley de Asociaciones Gre-
miales para sustituir forzosamente a
los Colegios Profesionales, quitandoles
la afiliacion obligatoria y el control de
la ética y fomentando el paralelismo
gremial. A pesar de los desincentivos y
riesgos, un grupo de profesionales fun-
daron la especialidad de Computacion e
Informatica del “Colegio de Ingenieros
de Ejecucion AG” con el propoésito prin-
cipal de defender la carrera y las univer-
sidades y empresas estatales, y, muy
decididamente, los derechos humanos
(ver Figura 4). Consecuentemente, parti-
ciparon en las iniciativas para recuperar
la democracia, incorporandose a la Fe-
deracion de Colegios Profesionales y a
la Asamblea de la Civilidad [8].

Afos después, un grupo de egresados de
Ingenieria Civil en Computacién (con
la colaboracion de estudiantes de los
ultimos afios) construyeron el Sistema
Computacional de Recuento Paralelo
del Plebiscito de 1988, lo que permitio
asegurar el triunfo sobre la dictadura
impidiendo un nuevo fraude electo-
ral [9]. Muchos de los integrantes del
equipo de desarrollo, provenientes de
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Figura 6. Prisioneros en Estadio Nacional (1973).
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El golpe de Estado tuvo
efectos en la disciplina
de Computacion
produciendo rupturas
que no detuvieron su
evolucion.

la Universidad de Chile, habian partici-
pado anteriormente en el movimiento
que destituyd, tanto a un decano inter-
ventor en Ingenieria, como al rector
delegado civil que lo habia designado
(ver Figura 5).

Los servicios de
“inteligencia”

El andlisis de los efectos del Golpe de
Estado no puede concluir sin mencio-
nar la desigual “batalla informatica” en
el drea de los derechos humanos [10].
La masiva represiéon desatada después
del Golpe, y la cuantiosa informacién
relacionada, obligd a la dictadura a usar
apoyo computacional. Por ejemplo, exis-
te la evidencia de un listado computa-
cional, elaborado en noviembre de 1973,
con 200 paginas que incluyen a 11.826
nombres en 20 “campamentos de prisio-
neros”, 9.440 de ellos en el Estadio Na-
cional (ver Figura 6). Posteriormente, en
un libro del militar encargado de la “Di-
reccion de Inteligencia Nacional” (DINA),
se publicaron listados computacionales
de ‘"prisioneros”, "buscados’, “peligro-

non

sos”, "militantes" y “guerrilleros”.

Mas tarde, en noviembre de 1975, por ini-
ciativa de la DINA se crea la “Red Céndor”
para la “coordinaciéon e intercambio de
informacién y experiencias” inicialmente
entre los servicios de “inteligencia” de
Chile, Argentina, Uruguay, Paraguay y Bo-
livia. El nombre “Céndor” fue sugerido por
los delegados extranjeros como un reco-
nocimiento a las facilidades que ofrecio
Chile: un poderoso computador central,
un banco de datos y una red de télex.



La masiva violacion de
los derechos humanos
obligo, tanto a los
servicios de “inteligencia”
del Estado, como a los
organismos de defensa
de los derechos, a usar
tecnologia computacional
para registrar y procesar
grandes volumenes de
informacion.

A partir de 1977,y después del asesina-
to en Estados Unidos del ex ministro
Orlando Letelier, la “Central Nacional
de Informaciones” (CNI) sustituyé a
la DINA pero continué con la misma
mision. Afios después, modificé su
estructura incluyendo una Brigada In-
formatica con una Unidad de Computa-
cién y otra de Programadores.

Los organismos de
defensa de los derechos
humanos

Para poder registrar y procesar la infor-
macion de la gran cantidad de personas
que sufrieron la violacién de sus dere-
chos, diversos organismos de defen-
sa se vieron también obligados a usar
tecnologia computacional. A partir de
1978, se iniciaron proyectos informati-
cos en la Vicaria de la Solidaridad de la
Iglesia Catdlica, la Fundacién de Ayuda
Social de las Iglesias Cristianas (FA-
SIC), la Comision Chilena de Derechos
Humanos y el Comité de Defensa de los
Derechos del Pueblo (CODEPU).

En contraste con los grandes computa-
dores de los servicios de Inteligencia,
y por razones de seguridad y de presu-
puesto, estos organismos fueron pio-
neros en el uso de microcomputadores
(ver Figura 7), desarrollando sistemas
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Figura 8. Seminario Latinoamericano de DDHH e Informatica (1989).

de informacion, conformando una red
de instituciones, organizando un “Primer
Seminario Latinoamericano de DDHH e
Informatica” (ver Figura 8), y elaborando
una taxonomia de todos los tipos de vio-
laciones que se cometieron (“Glosario
de las definiciones operacionales de las
violaciones a los derechos humanos”).
Lamentablemente, el trabajo con infor-
macion tan delicada le costé la vida al
coordinador de la unidad informatica de
la Vicaria de la Solidaridad en 1985.

El minucioso registro y proceso de la in-
formacion realizada por estos organis-

mos de defensa fue fundamental para
la elaboracion de los Informes Rettig
y Valech que, una vez iniciada la tran-
sicion a la democracia, sirvieron para
reparar en parte la violacion de los dere-
chos que sufrieron decenas de miles de
chilenos y chilenas.

A modo de conclusion

El Golpe de Estado tuvo efectos en la
disciplina de Computacion produciendo
rupturas que no detuvieron su evolucién.
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REFERENCIAS

Las principales repercusiones ocurrieron
en la Empresa Nacional de Computacién
y en las universidades estatales. A pesar
de todos los inconvenientes politico-ad-
ministrativos y presupuestarios, la inercia
y continuidad histérica de la disciplina
permitié su consolidacién y progreso.

Por otra parte, los ingenieros especia-
listas, ademas de aportar significativa-
mente en el desarrollo del area, se orga-
nizaron en un colegio profesional y se
sumaron a las iniciativas por recuperar
la democracia. El relevo lo tomé un gru-
po de jovenes egresados que construyd
el sistema que garantizé el triunfo en el
plebiscito que termind con la dictadura.

Porultimo, resultadramatico comprobar
que la masiva violacién de los derechos
humanos obligo, tanto a los servicios de
“inteligencia” del Estado, como a los or-
ganismos de defensa de los derechos,
a usar tecnologia computacional para
registrary procesar grandes volumenes
de informacion.

Queda pendiente averiguar los efectos
del Golpe en otras instituciones del
Estado y en las universidades y las em-
presas privadas. Por otra parte, si bien
se analizaron principalmente las conti-
nuidades y rupturas institucionales, es
importante considerar que personas
que trabajaron en el area también fue-
ron afectadas y sufrieron importantes
quiebres en sus vidas. En sintesis, fal-
ta aun completar la historia del Golpe
y sus repercusiones en la disciplina de
Computacién e Informatica en sus di-
mensiones institucionales y humanas. =
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