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1. INTRODUCCION

Los primeros computadores digitales
Ilegaron a Chile hace casi medio siglo.
Desde esa época se acumulé experiencia
que gatillé6 el surgimiento posterior de
una disciplina cientifica y de ingenieria,
que ha madurado lo suficiente como para
comenzar a hacer un balance y preocuparse
de su pasado y origenes. Cabe sefnalar
que para designar la disciplina, en Chile
se usan casi indistintamente los términos
“computacion” e “informatica”, provenientes
de la traduccién de su designacién en
lengua inglesa y francesa respectivamente.
Nosotros usaremos aqui “computaciéon”,
lo que no debe entenderse como toma de
posicién respecto del nombre o caracter
de la disciplina.

En este contexto se planteo la idea de
estudiar la historia de la Computacién en
Chile con el propésito de desentranar el
desarrollo del area en el pais. La evolucion
de la disciplina, como otras de caracter
cientifico e ingenieril, ha sido influenciada
por las grandes tendencias internacionales.

Sin embargo, presenta importantes e
interesantes particularidades locales. Para
investigar este desarrollo estamos trabajando
en el proyecto “Origenes de la Disciplina de
la Computacion en Chile 1961-1975”, que
ha involucrado investigacién documental,
entrevistas, recuperacion de material graficoy
escrito. Creemos que este estudio y reflexion
sobre la historia de la Computacion en
Chile ayudara a consolidar la identidad y
la comunidad de la disciplina, documentar
experiencias y a formar una base para
proyectar su futuro en el pafs.

Una de las caracteristicas del desarrollo
inicial de la Computacién en Chile es la
presencia bastante compartimentada de
tres actores: las universidades, el Estado
y los privados. Hemos considerado el
periodo 1961-1975 cuyos delimitadores
son, por un lado, el ingreso al pais del
primer computador digital y, por el otro, los
comienzos del reconocimiento académico de
la disciplina. En este periodo la demanda por
la “Computacion” provino fundamentalmente
del Estado y las respuestas fueron de parte
del mismo Estado y las universidades.
Respecto de los privados, algunas empresas
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Conmemoracion de los 40 afios de ECOM, diciembre de 2008: Isaquino Benadof, Raimundo

Beca, Italo Bossi, Hugo Segovia.

nacionales comienzan a incorporarse como
usuarios. Por su parte, las grandes compaiifas
extranjeras fabricantes de computadores
juegan un rol de proveedores, de apoyo
técnico lateral y de puente con los productos
(equipos) del nor-atlantico.

En lo que sigue presentamos un resumen
de esa investigacién, poniendo énfasis
sobre los principales procesos y actores
institucionales de los primeros anos de la
disciplina de la Computacién en Chile: el
Estado y las universidades. Al respecto, en
este resumen hemos evitado mencionar
individuos y sus roles (siempre complejos
y controversiales, particularmente cuando
la distancia historica es cercana), para
centrarnos en los procesos, demandas,
actores institucionales y aspectos técnicos
(sin detallar las maquinas y los lenguajes
utilizados).

2. LA COMPUTACION EN
EL ESTADO

El Estado chileno acumulé experiencia
en la automatizacién del procesamiento
de datos en algunos servicios desde muy
temprano. La primera iniciativa se remonta
al censo de 1930, con el uso de tarjetas
perforadas. Estas primeras practicas se fueron
ampliando progresivamente para realizar
procesamiento mas elaborado de tarjetas
(clasificacion, tabulacion, etc.) a través de
maquinas UR (Unit Record).

Posteriormente, a comienzos de la década
del 60, varias instituciones del Estado
adquieren computadores digitales para

enfrentar los desafios impuestos por el
creciente volumen de datos y garantizar
mavyor rapidez, confiabilidad y flexibilidad
en su procesamiento. En 1961, el servicio
de Aduanas de Valparaiso instala el primer
computador de orientacién administrativa:
un IBM-1401 (comercializado por IBM a
partir de 1959). En seguida se incorporan
computadores similares a otros organismos
(Tesoreria, Ferrocarriles, Impuestos Internos,
Capredena, FACH, etc.).

Por otra parte, entre las empresas fiscales
productivas, la compania de Aceros del
Pacifico (CAP) en Talcahuano (1963) instala
un IBM-1401 con el primer tambor magnético
para almacenamiento secundario. En 1966
ENAP adquiere un IBM-360, el primero de
su tipo en Chile, con tecnologia de “tercera
generaciéon” (circuitos integrados) que
produce la obsolescencia de los transistores.
En 1974 la misma empresa compra un
IBM-370 que destina principalmente a
aplicaciones del area técnica.

Estos primeros computadores se utilizaron
sobre todo en aplicaciones administrativas o
de gestion (“comerciales” en la nomenclatura
de la época), que involucraban muchos
datos pero con calculos aritméticos sencillos
(sumas, promedios, porcentajes, etc). Su
programacion se realizaba principalmente
en el lenguaje COBOL (COmmon Bussiness
Oriented Language) y de forma secundaria
en RPG (RePort Generator).

Considerando que laborar en Computacién
se consideraba muy estresante, las jornadas
de trabajo no podian superar las 6 horas
diarias. Ademas de los iniciados en el
“arte” de programar, se contaba con
analistas de sistemas (que disefaban los

sistemas computacionales), operadores
(“de consola” y “periféricos”) y digitadoras
(que traspasaban informacion desde papel
atarjetas perforadas o medios magnéticos).
La capacitacion en un principio corrié por
cuenta de los fabricantes de computadores,
y posteriormente por la empresa estatal de
Computacion.

Cabe senalar que existia el espacio de
la “programacion de sistemas”, esto es
el desarrollo de programas “utilitarios” y
aplicaciones complementarias a los sistemas
operativos destinados a facilitar el desarrollo
del resto de las aplicaciones. Su programacion
se realizaba en el lenguaje Assembler
(notacion simbdlica del lenguaje binario de
las méquinas) complementado con “macros”
(instrucciones simbdlicas que se traducian
por varias instrucciones de Assembler). De
esta manera se explotaban eficientemente
los escasos recursos de memoria'y CPU de
los computadores de entonces, pero con un
significativo mayor costo de programacion,
debido a la complejidad de la “idiosincrasia”
de las maquinas.

La Empresa Nacional de
Computacion (ECOM)

La necesidad de centralizar esfuerzos y
reducir costos, especialmente de los carisimos
computadores de entonces, culmina con la
creacion en 1968 de la empresa nacional
y estatal de Computacion (ECOM) adscrita
a la CORFO. Esta iniciativa se enmarca
en los esfuerzos de planificacion estatal y
complementa la creacion de otros organismos
orientados a fomentar la tecnologia como
INTEC.

ECOM se consolido rapidamente y jugd
un rol muy activo. Por una parte, impartié
cursos de capacitacion de programacion
y andlisis de sistemas. Por otra, desarrollé
sistemas computacionales genéricos para
resolver los problemas de procesamiento
de datos méas frecuentes en la industria y
los servicios (sistema contable, cuentas
corrientes, sueldos, etc). Adicionalmente, en
un esfuerzo conjunto con CORFO e INTEC,
implementé a comienzos de los afos 70
el original e innovador proyecto Synco (o
Cybersyn) cuyo prop0dsito fue planificar y
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coordinar la produccién en las empresas
del area de propiedad social.

ECOM adquirié inicialmente equipos
IBM-360. En 1972, y con el proposito de
diversificar los proveedores, compré un
equipo Burroughs 3500 y en 1973 encargo
ala Cll de Francia un Iris-80 para Santiago y
un Iris-60 para la subgerencia Bio-Bio (que
en 1975 daria origen al Centro Regional de
Computacion e Informética de Concepcion
- CRECIC). A partir de septiembre de 1973
la intervencién de ECOM cancela la compra
de los computadores Cll y comienza a
limitar su rol promotor y centralizador de
la informatica desde el Estado.

Seguidamente, en 1974 se decreta la rebaja
temporal (por un par de meses) de los
aranceles de importacién de computadores.
Como resultado se produce un ingreso
masivo de maquinas que amplia de
manera abrupta la Computacién en el
sector privado, siendo el incipiente sector
financiero el mayor comprador y usuario de
tecnologia. La nueva situacién gener6 un
fuerte déficit de especialistas que tuvo que
abordarse con un plan nacional intensivo de
capacitacion de especialistas (PLANACAP)
coordinado por ECOM vy la colaboracion
de las universidades de Chile, Técnica del
Estado y Catolica de Chile.

Cabe senalar que, aunque de menor
tamano e importancia, a fines de los sesenta
comenzo la “computacion administrativa”
en el ambito privado. En 1967 COPEC-
Abastible adquiere un computador NCR-315.
Por otra parte, algunas empresas se hacen
usuarias de computadores universitarios
procesando “jobs” o en el modo “block
time” (arriendo por horas). Es el caso de

Wolfgang Riesenkonig
y Guillermo Gonzalez.
Instalaron el ER-56
(“Lorenzo”) en la
Escuela de Ingenieria
de la Universidad

de Chile en 1962.
(Fotografia enero
2009).

la Compania Manufacturera de Papeles
y Cartones (CMPC) desde 1969. Ese
mismo afno los bancos de Chile, Edwards
y Cobrechuqui (de propiedad mixta)
adquirieron computadores NCR Century 200.
Posteriormente se establecen las primeras
empresas consultoras especializadas (por
ejemplo, SONDA en 1974).

3. LA COMPUTACION EN
LAS UNIVERSIDADES

El fenémeno de la Computacion también
atrajo tempranamente la atencion de diversos
académicos en varias universidades. A
fines de los 50, en algunas universidades se
desarrollaron experiencias de “computacion
analdgica”, proceso que disminuyo
su importancia con la llegada de los
computadores digitales.

El primer computador digital de orientacion
cientifica llega en 1962 a la Escuela de
Ingenieria de la Universidad de Chile: se
trataba del computador aleman Standard

Computador ER-56 (Fotografia gentileza del profesor Riesenkonig).
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Elektrik Lorenz ER-56 (conocido como
“Lorenzo”) con tecnologia de transistores,
memoria para 3000 palabras de 7 digitos
(9K), tambor magnético de 60K y lectora
de cinta de papel perforado (“teletipo”).
Operaba sin sistema operativo a través
de programas escritos en los lenguajes de
maquina y ALCOR (ALgol COnverteR). Su
costo fue cerca de 200.000 ddlares

Seguidamente, las universidades Catdlica de
Chile (1963), Federico Santa Maria (1964) y de
Concepcion (1966) adquieren computadores
IBM-1620, comercializados desde 1959 para
el ambito académico y cientifico. Por su
parte, en 1964, la Universidad Técnica del
Estado (hoy USACH) recibe como donacién
un computador Datatron.

En 1966 la Universidad de Chile instalé
un IBM-360, computador de “propésito
general”, cuyo objetivo de diseio era abarcar
los 360° del espectro de aplicaciones:
cientificas, administrativas y de sistemas.
La maquina, que funcionaba con los
sistemas operativos OS o DOS, tenia 128K
de memoria, 7.2M en disco, una unidad
de cinta magnética, una lectora de tarjetas
perforadas y una impresora para formularios
continuos de papel. Un par de anos
después, la Universidad Catdlica adquiere
un computador Burroughs-3500.

El propésito principal de los primeros
computadores fue apoyar los calculos
necesarios para resolver problemas de otras
disciplinas: calculo numérico, ecuaciones
diferenciales, estadistica, programacion
lineal, calculo estructural, andlisis de
redes, etc. Los programas se escribian
principalmente en el lenguaje FORTRAN
(FORmula TRANSslator) y eran diseiiados y
programados por los propios cientificos e
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ingenieros, con el apoyo eventual de alumnos
y memoristas. Para facilitar la ensefanza
se utilizo una version educacional de
FORTRAN disefiada en la Universidad de
Waterloo de Canada: WATFOR (WATerloo
FORtran).

Como etapa previa a la programacion
se utilizaban “diagramas de flujo” para
representar graficamente el orden de
ejecuciéon de las instrucciones. Su uso
fomentaba la programacién en base a
las instrucciones de control IF y GOTO,
produciendo programas “spaghetti”, es decir,
desordenados y carentes de estructura.
A comienzos de los 70 surge, como
reaccion, la “programacion estructurada”
que utilizaba tres estructuras de control:
secuencia, seleccién (if-else) e iteracion
(while). Algunos investigadores usaron
y ensefaron programacién cientifica
estructurada en ALGOL (ALGorithmic
Language) y programacion de sistemas en el
lenguaje PL/360 (una version estructurada
del lenguaje de maquina del IBM-360).

La instalacién de los primeros computadores
en las universidades requirio de la
organizacién de centros de Computacion.
Su principal funcién fue administrar el uso
y operacion de las maquinas y ofrecer
servicios de programacion a distintos usuarios
universitarios y externos. Para satisfacer
la creciente demanda, los computadores
funcionaban practicamente las 24 horas
del dia los 365 dias del afio. Por otra
parte, los centros tuvieron también la
responsabilidad de ofrecer los primeros
cursos de Computacion y Programacion
para los potenciales usuarios. Esta labor
fue complementada con la publicacion de
apuntes e informativos respecto del uso del
hardware y software disponible.

Primeras carreras

La rapida difusién de las capacidades y
potencial de los computadores gatillaron la
creacion de la primera carrera profesional
universitaria de Computacion: Programacion
de Computadores, de 3 ainos de duracion. En
coincidencia, y en el contexto del proceso
de reforma que vivian con el propdsito
de modernizarse para responder a las

necesidades del pais, las universidades
de Chile (1968), de Concepcion (1970)
y Catolica crean las primeras carreras de
Programacion de Computadores.

Posteriormente, y en concordancia con
las necesidades de preparar profesionales
con mayor formacién, se crean las carreras
de Ingenieria de Ejecucion, de 4 afios de
duracion. La Universidad de Chile transforma
en 1971 su carrera de Programacion en
Ingenieria de Ejecucion en Procesamiento
de la Informacién, logrando titular a sus
primeros egresados en 1973. La Universidad
Técnica del Estado crea en 1972 la Ingenieria
de Ejecucion en Computacion e Informética.
Y en 1975 la Universidad Técnica Federico
Santa Marfa ofrece la Ingenieria de Ejecucién
en Sistemas de Informacion.

Cabe senalar que anos después, coincidiendo
con un profundo cambio en la legislacion
universitaria impuesta en 1981, se crearon
las primeras carreras de Ingenieria Civil
en Computacion e Informatica, de 6
anos de duracién, equiparando el tiempo
de formacion con las especialidades de
Ingenieria mas tradicionales.

Departamentos

El desarrollo del area motivo y promovié,
no sin oposicién de las disciplinas de
ingenieria tradicionales, la creacion de los
primeros departamentos académicos de la
disciplina, con las funciones universitarias
de docencia, investigacion y extension en
las tres dimensiones de la disciplina: ciencia,
tecnologia e ingenieria.

Computador IBM-
1620 de la Pontificia

U. Catdlica de Chile,
PUC. (Fotografia
septiembre 2009,
gentileza del Museo del
Depto. de Ciencia de la
Computacion, PUC).

En 1975 se crean coincidentemente
departamentos académicos de Computacién
en tres universidades. En la Universidad
Técnica Federico Santa Maria surge el
Departamento de Ingenieria Informatica
que ofrece un Posgrado en Ciencia de
la Computacion e Informatica. En la
Universidad Técnica del Estado se crea el
Departamento de Matematica y Ciencia de
la Computacion, impartiendo la Licenciatura
en Matemédtica y Ciencia de la Computacion,
con la orientaciéon principal de formar
profesores. En la Universidad de Chile se
organiza el Departamento de Ciencias de
la Computacién, ofreciendo un Magister en
Ciencias mencién Computacion.

Si bien la creacion de los departamentos
cientificos universitarios consolida
formalmente la disciplina, la actividad de
investigacion habia comenzado previamente,
tanto en los centros de Computacion, como
en los distintos departamentos académicos
en que residian los investigadores del area
(matematicas, electricidad, industrias).
Prueba de ello es la realizacion anterior de
congresos especializados. En 1968, en la
Universidad Técnica Federico Santa Maria
se realiza el “Primer Encuentro Nacional de
Computacion” organizado por la ACHITI
(Asociacion Chilena de Tratamiento de
la Informacion). Posteriormente en 1974,
la Universidad Catélica de Valparaiso
organiza el “l Panel de Discusion sobre
Tépicos de Computacién”. El evento que
se planteé inicialmente con una cobertura
regional, luego fue nacional y finalmente
latinoamericano, dando origen al CLEI
(Centro Latinoamericano de Estudios en
Informatica) cuya conferencia acaba de
realizar su edicion niimero 35.
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4. EPILOGO

En sintesis, en la década del 60 llegaron
los primeros computadores digitales, tanto
a algunas instituciones del Estado donde
se realizo principalmente “computacion
administrativa”, como a varias universidades
donde se hizo fundamentalmente
“computacion cientifica”. Estas vertientes
evolucionaron y convergieron, gatillando el
surgimiento de la disciplina de la Computacion
a mediados de la década del 70.

En el Estado la experiencia en el uso de la
tecnologia en diversos servicios y empresas
motivo la creacién de la Empresa Nacional de
Computacion. En el sector universitario, los
actores principales fueron las entonces dos
universidades estatales nacionales (de Chile
y Técnica) y cuatro privadas subvencionadas
(Santa Maria, de Concepcion, Catolica
de Chile y Catolica de Valparaiso). Los
fabricantes de computadores, principalmente
IBM y secundariamente NCR y Burroughs,
jugaron un rol que fue mas alla de la venta
de maquinas, asesorando y capacitando al
personal técnico. Resulta destacable senalar
también que, tanto en el Estado como en las

e i
Pablo Fritis, Hugo Segovia, Victor Sanchez: disefiadores de la primera carrera de Computacion
en la Universidad de Chile en 1968 (Fotografia enero 2009).

universidades, hubo tres polos geograficos
de desarrollo con importantes relaciones
y comunicacion entre ellos: Santiago,
Valparaiso y Concepcién.

Finalmente, detras de esta evolucion se
encuentran personas de la industria y la
academia, algunos de los cuales han sido
informantes de nuestro proyecto. En este
breve resumen, por motivos de espacio, no
nos hemos referido a ellos. Sin embargo no
quisiéramos dejar de agradecer aqui a quienes
han contribuido con su tiempo y voluntad de
manera invaluable a reconstruir la historia
de los primeros anos de la Computacién
en Chile: Alfredo Acle, Raimundo Beca,
Isaquino Benadof, Italo Bossi, Victor Canales,
Federico Cavada, Armando Cisternas,
Enrique D’Etigny, José Duran, Yussef Farran,
Pablo Fritis, Fernando Garcia, Guillermo
Gonzalez, Juan Hernandez, Patricio
Maturana, Jaime Michelow, Aldo Migliaro,
Waldo Munoz, Wolfgang Riesenkonig,
Oscar Saez, Victor Sanchez, Hugo Segovia,
Fernando Villanueva, Julio Zaniga. Nuestro
agradecimiento también a Jorge Rozas,
quien colaboré en la primera etapa de la
investigacion.
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SE CAYO EL SISTEMA

En el marco de las entretenidas
conversaciones con algunos de los
pioneros del drea aparecieron muchas
anécdotas, aunque no todas ellas se
pueden contar. Entre las que sf, parece
que llegamos por fin a conocer el origen
de la frecuente y socorrida expresién
“se cayo el sistema”. Seglin nuestros
informantes, en Chile la expresion
tendria dos fuentes explicativas. Por
una parte, estan los que la atribuyen
al hecho que entonces los programas
se perforaban en tarjetas, que se
amarraban con un elastico (respecto
de los elasticos habria mucho paio
que cortar especialmente entre los
operadores...). Los programas mas
grandes se mantenfan en cajas con
capacidad para dos mil tarjetas. En mas
de una ocasién a nuestros pioneros
se les cayé la caja, que contenia el
programa del sistema computacional,
es decir, se les “cayo el sistema”.

Otros de nuestros informantes atribuyen
la expresion a una situacion mucho mas
dramatica. Cuenta la leyenda que una
institucion porteia, motivada por la
impaciencia de tener pronto su primer
computador instalado y funcionando,
tuvo la temeraria iniciativa de trasladar
e instalar “personalmente” la pesada
maquina a uno de los pisos superiores
de su edificio. Como los computadores
de entonces eran muy voluminosos,
se contraté un servicio de gruaa,
obviamente sin mucha experiencia en
computadores, y adivinen qué paso. ...
ibingo! se les “cayo el sistema”.

Sitios de interés

http://www.laopinon.cl/admin/render/
noticia/10505

http://ingenieria.uchile.cl/revista/43/index.
html

Fernando Vildésola, Efrain Friedmann, Roberto Frucht, Wolfgang Riesenkonig en el I Encuentro http://www.informatics.indiana.edu/edenm/

Nacional de Computacién en la UTFSM, 1968 (Fotografia gentileza del profesor Riesenkonig). publications/publications.html
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