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LA CIBERNETICA Y LA ENSENANZA : POSIBILIDADES DOCENTES

La ensefanza es también un proceso de direccién, re-
lacionado con la entrega de un determinado volumen
y calidad de informacién del pedagogo a los alumnos.
¢Como organizar cientificamente este proceso? ;Co-
mo hacerlo mds orientado y é6ptimo, con el menor
gasto de tiempo, trabajo y recursos?

Para todo el que haya ensefiado en una escuela do-
cente superior o media es conocido lo que siente el
pedagogo, obligado a tantear la preparacién media
alterna, la atencién y la capacidad de sus alumnos.
Es un esfuerzo enorme, que exige un gran gasto de
fuerzas, de energia, el estudio constante del auditorio
y de las cualidades personales de los alumnos. Mas
por mucho que el pedagogo se afane, del 10 al 159
de sus alumnos quedan rezagados. El ideal del peda-
gogo es ocuparse de cada uno por separado, o sea, in-
dividualizar el proceso de ensefianza y educacidn.

Es un gran defecto de la escuela contemporinea el
que una parte considerable de los materiales es asi-
milada por los alumnos de manera pasiva, y de otro
lado, es débil el control de la calidad de lo que se
asimila. Si se considera el proceso pedagégico como
un sistema de direccién, al instante salta a la vista
que en la mayoria de los casos, entre el lector y el
auditorio existe solamente una vinculaciéon directa
(del que expone la asignatura al que la recibe) v,
por lo general, existe o es insignificantemente débil la
inversa, del alumno al conferenciante.

La cantidad de informacién del maestro al alumno
rebasa en decenas de veces la cantidad de informacién
que va del alumno al maestro. Y si en la escuela me-
dia, donde se pregunta a diario, los maestros no tie-
nen la posibilidad de preguntar a cada uno de los
alumnos la asignatura que estudia, en la escuela su-
perior el control es mds débil ain. Esta situacién ha-
ce que todo el proceso esté mal dirigido. Debido a
esto son inevitables las fallas en la labor pedagoégica.
Sin comprobacién permanente de la asimilaciéon de
los conocimientos, sin vinculacién inversa bien regu-
lada, no es posible individualizar la ensefianza. El
control, a propésito, ayuda no solamente al maestro,
pues si el alumno se ha convencido de que ha asi-
milado la tarea con acierto, esto aumenta bruscamente
su atenciéon e interés por el estudio.

El impetuoso desarrollo de la ciencia y la técnica con-
tempordneas, la avalancha de nuevos hechos y nue-
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vos métodos conducen al aumento del volumen de los
conocimientos, que es necesario que asimilen los alum-
nos. Mas la cantidad de horas de ensefianza tiene un
determinado limite. Por ello se plantea la intensifi-
cacion del proceso de ensefianza.

¢Cémo resolver todos estos problemas?

Se necesitan nuevos métodos y medios nuevos de prin-
cipio. Entre ellos hay que citar, en primer lugar, los
métodos de ensefianza programada.

Existe una serie de procedimientos y métodos de esta
ensefianza, mas para todos ellos es caracteristico que
todo el material de estudio se desarrolle en partes o
fragmentos distintos, que contienen una pequefia can-
tidad de informacién y estin dispuestos en rigurosa
consecuciéon légica, en la que la comprension y la
asimilacién de cada parte siguiente no es posible sin
la comprensién y la s6lida asimilacién de la anterior.
Después de cada una de estas porciones del curso de
ensefianza, se proponen a los alumnos preguntas de
control, a las que debe dar respuesta. En dependen-
cia del cardcter de la respuesta se da la siguiente por-
ciéon de material. En caso de respuesta desacertada se
propone al alumno solamente el material que necesita
para comprender justamente la esencia de la cues-
tién.

Este método obliga a los alumnos a trabajar siempre
activamente, aumentar el peso especifico de su labor
independiente y, lo que es lo principal, a realizar una
vinculacién inversa constante entre el maestro y el
alumno, a individualizar el proceso de ensefianza vy
regular la velocidad de asimilacién, conforme a las
capacidades del alumno. No se trata sélo del control de
los resultados de la ensefianza, sino, lo que es muy
importante, del propio proceso de la ensefanza.

Este procedimiento de ensefianza puede realizarse so-
lamente con ayuda de las mdquinas, desde las com-
plejas computadoras electrénicas, hasta las sencillas,
que pueden ser fabricadas por los propios alumnos.
Pero a este respecto hay que subrayar que lo princi-
pal en el programa de la ensefianza no es la miqui-
na (sin ella podemos pasar, utilizando el manual pro-
gramado) , sino el propio material programado, io que
exige un minucioso trabajo de expertos pedagogos.
La mdquina mecaniza y automatiza las funciones de
control y organizacién del proceso pedagégico, libe-
rando al pedagogo de la monétona comprobacién me-

29




cinica de los cuadernos, dejdndole tiempo libre para
una labor educadora verdaderamente creadora.

A la miquina se le debe confiar no s6lo el examen,
sino también una parte considerable de la propia en-
sefianza, fijando en su memoria electrénica el conte-
nido del manual programado.

El papel del pedagogo en este caso no se reduce en
absoluto, pues la calidad de programacién se deter-
mina por el grado de calificaciéon del maestro, por su
capacidad de confeccionar un programa, que habitue
al alumno a pensar independiente y creadoramente.
El verdadero pedagogo ve en su educando “no un
jarro que es necesario llenar, sino una antorcha que
es preciso encender”. El objetivo de la pedagogia con-
siste no solamente en dar a los alumnos cierta suma
de conocimientos, sino en inculcar en ellos determina-
da actitud hacia los acontecimientos, los fenémenos,
los hechos. Es légico que esto no pudo ser sustituido
por ninguna méquina electrénica. Mas en las ultimas
no se puede por menos de ver el apoyo técnico, colosal
por sus posibilidades, que permite a la pedagogia ca-
minar hacia un nuevo grado cualitativo.

No hay que perder de vista que la calidad de la labor
de la miquina depende de que haya sido formulada
con acierto la tarea y de que se haya realizado bien
la programacién, o sea, que tambi¢én a este respecto
el hombre toca el primer violin. La miquina de por
si no piensa, como parece a veces a la gente que no
estd bien informada, pero la miquina ayuda a pensar
al hombre. El hombre puede cumplir mentalmente
sélo tres operaciones por segundo, y las mdquinas de
cémputo electrénicas las cumplen al mismo tiempo
centenares de miles (y algunas, phasta un millén de
operaciones!) . La “memoria” de la mdquina puede
ser muchas veces mayor en este sentido. La posibili-

I CONFERENCIA NACIONAL DE
PROFESORES DE EDUCACION
MUSICAL

Durante el mes en curso, el Centro Nacional de Pro-
fesores de Educacién Musical convocé a sus asociados
a una primera conferencia nacional destinada a deba-
tir y adoptar acuerdos y recomendaciones en relacion
con los mds urgentes problemas que atafien a la asig-
natura y a la carrera docente del profesorado de
Educacién Musical. Esta conferencia que cont6é con
el auspicio de la Federacién de Educadores de Chile
(reDECH) y de la Sociedad Nacional de Profesores
(SONAP) , tuvo un temario que considerd cuatro aspec-
tos principales: 1. aspecto gremial, en sus puntos
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dad de acumular una informacién colosal y de operar
con ésta con velocidad extraordinaria abren perspec-
tivas jamds vistas en el desarrollo de la ensefianza pu-
blica.

No es dificil imaginar cémo la radioelectrénica reor-
ganiza, por ejemplo, todo el sistema de ensefianza
libre. Las maquinas electrénicas de algin telecentro
realizardn ‘“‘independientemente” la ensefianza pro-
gramada de miles de estudiantes, a distancias de cen-
tenares y miles de kilémetros. Las maquinas hardn pre-
guntas, analizardn las respuestas, dardn, de conformi-
dad con la respuesta, o bien un fragmento del mate-
rial de ensefianza, o bien preguntas y noticias suple-
mentarias. La miquina misma valorard la calidad de
asimilacién del curso por los alumnos y regulard el
ritmo a que debe afectuarse la ensefapza. Conforme a
las capacidades y al nivel de preparacién del alumno,
entre ¢l y el “profesor” se establecerd interrelacion
6ptima y orientada hacia un fin determinado.

A consecuencia de ello, el plazo de ensefianza serd
m4s breve, y los conocimientos mds sélidos y profun-
dos. Técnicamente esta tarea no parece, ni mucho
menos, fantistica, mas para realizarla no basta con
los éxitos de la cibernética. En la solucién de la mis-
ma corresponde desempeflar un gran papel a peda-
gogos y sicélogos. Tras la mdquina cibernética estard
siempre el hombre, cuya significacién no sélo no
minimizan los novisimos adelantos de la ciencia y la
técnica, sino que, al contrario, la elevan inconmen-
surablemente, ya que pertrechan al hombre con nue-
vos medios técnicos, aumentando considerablemente
las posibilidades de conocer el mundo circundante y
de influir sobre el mismo.

(APN)

relativos a organizaci6n, previsién y bienestar del pro-
fesorado, remuneraciones, ascensos, CONcursos, etc.;
1. aspecto profesional docente, en lo relativo princi-
palmente a formacién del profesorado de Educacién
Musical, prictica docente, perfeccionamiento de la
asignatura, nuevos métodos diddcticos y técnicas en la
elaboracién de los programas de la asignatura; IIl. con-
diciones materiales del trabajo docente en Educacion
Musical, que considera los puntos referentes a la tec-
nologia al servicio de la educacién musical, presupues-
to anual para la adquisicién de material diddctico,
internacién de instrumentos musicales y material
electrénico para la labor profesional, etc; y 1v, el
aspecto relativo a la Educacién Musical en el ciclo
bdsico de la reforma educacional. Las resoluciones
obtenidas en esta conferencia, serdn dadas a conocer
en el curso del afo.
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