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EL CENTRO DE TRATAMIENTO ELECTRONICO DE LA INFORMACION
Y SU SIGNIFICACION PARA NUESTRO PAIS

NoTA: Entregamos el texto de la alocucién inaugural del Director
del Departamento de Matematicas de esta Universidad, dicha
con motivo de la inauguracion del Centro de Tratamiento
Electronico de la Informacién, basado en el computador 1sm/
360, el mas poderoso y avanzado de América Latina. A este
acto asistieron el Presidente de la Republica, D. Eduardo Frei,
el Rector de la Universidad, D. Eugenio Gonzalez y altas au-
toridades del Gobierno y la Educacién.

Esta casa se honra enormemente y los que trabajan
en ella experimentamos un nuevo entusiasmo con el
estimulo de su presencia en la inauguracién de nues-
tro moderno centro de Tratamiento Electrénico de la
Informaciéon basado en el computador 1BM/360, el mas
poderoso y avanzado de América Latina.

Ensayaré¢ comunicar algunas ideas muy serias y téc-
nicas en un idioma adecuado. Aqui junto a los com-
putadores, nos hemos habituado a relacionarnos con
las miquinas en nuevos lenguajes formales y muy es-
cuetos, llamados algoritmicos o logicomatematico, co-
Mo FORTRAN, COBOL, RPG, LISP, etc., y corremos el pe-
ligro de perder la capacidad de dirigirnos en lenguaje
natural a los seres humanos. Sin embargo, esta comu-
nicacion es tan esencial como la anterior para que
nuestro trabajo rinda sus verdaderos y potenciales be-
neficios.

Los distinguidos dirigentes de la vida politica, educa-
cional y empresarial que nos visitan conocen bien este
problema porque ellos también lo experimentan. Su
Excelencia tiene que usar un lenguaje distinto al Mi-
nisterio de Hacienda, que al explicarse a los sindica-
tos obreros del cobre o las cooperativas campesinas
de Colchagua; pero en ambos casos trata de transmi-
tir lJa misma idea central y en el fondo estd hablando
con la misma seriedad y tecnicidad.

Pues bien, nosotros deseamos esta comunicacion, por-
que estos tableros de luces, estos discos y cintas mag-
néticas que leen 120.000 numeros por segundo, esta
lectora que devora 1.000 tarjetas perforadas por mi-
nuto y esta impresora de linea capaz de producir un
libro cada 15 minutos no son un precioso juguete de
600.000 dolares.

Este sistema de tratamiento electrénico de la informa-
ci6on es tan significativo para la economia nacional
como una fundicién de cobre o una nueva siderurgia.
No estoy exagerando, porque aunque su costo sea mu-
cho menor, su importancia es comparable. Su Exce-
lencia al apretar el botén de partida del sistema 360

por el Prof. Errain FriEDMAN

Director del Departamento de Matematicas de la U. de Ch.

pondra al servicio del pais el equivalente de unos
100.000 nuevos ciudadanos de cuello y corbata en ple-
nitud productiva y a un costo promedio de un délar
por individuo, y por ano.

¢Equivalente en qué sentido?

Cuando ENDESA o CHILECTRA inauguran una gran cen-
tral eléctrica como Cipreses o Ventanas, ponen al ser-
vicio nacional el equivalente energético de un cente-
nar de miles de caballos de fuerza.

Ellos proporcionan capacidad de realizar trabajos de
fundamentalmente mecinico, la
eléctrica que mueve las grandes laminadoras, sistemas

un orden corriente
de transporte y maquinarias de las industrias, asi co-
mo los utensilios del hogar. Nosotros estamos sumi-
nistrando capacidad de trabajo intelectual, o en jerga
del oficio, capacidad de “Tratamiento de la Informa-
cion’: manipulacion de datos, cifras, papeles, o sea la
corriente que alimenta los mecanismos de comunica-
cion, decision y control que forman el gobierno ad-
ministrativo de la complicada maquinaria social y eco-
noémica; asi
procesamiento electroquimico que maneja y controla
los complejos organismos bioldgicos.

como el sistema nervioso es la red de

Es un error ya superado entre los especialistas man-
tener la creencia de los inventores del computador
electronico, pero sustentada aun por los legos en estas
materias, de que la computadora es sélo una calcula-
dora rdapida o un gigantesco idiota.

Es como suponer que el cerebro humano sélo sirviera
para hacer aritmética simple. La computadora es ca-
paz de manipular a veces en forma muy sofisticada,
como los programas heuristicos usados en la demostra-
cion de teoremas matemdticos, el juego del ajedrez y
la decision de estrategias militares y comerciales, todo
tipo de informacién propiamente codificada; pero la
manipula a velocidades electrénicas, o sea, alrededor
de 1 millén de veces mds rdpido que nuestro sistema
Nervioso.

Ademads, la calidad y seguridad del servicio que pro-
porciona esta computadora, equivalente a 100.000 fe-
briles manipuladores humanos de informacién, es tan
superior al que daria este ejército de empleados, co-
mo la energia de una central eléctrica lo es respecto
de la de 100.000 caballos de carne y hueso.
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En consecuencia, este equipo no es ni puede ser un
juguete cientifico. Esta concebido para servir al pais.
Sobre esa base lo ha adquirido e instalado nuestra
Universidad, que es una universidad comprometida
hasta la médula con el progreso de Chile.

Esta instalacion cumplird dos ordenes de funciones.
Por una parte, servira como un primer servicio nacio-
nal de Tratamiento de la Informacion, un niucleo ini-
cial, adecuadamente equipado y apoyado en especia-
listas debidamente entrenados en Chile y en el extran-
jero, con el objeto de incorporar progresiva, sistema-
tica, econémica y ordenadamente las técnicas de tra-
tamiento electronico de informacién en las mds im-
portantes actividades nacionales.

Desde su partida serda utilizado no solo por los profe-
sores, alumnos, investigadores y funcionarios adminis-
trativos de esta universidad sino también por orga-
nismos de Gobierno, como ODEPLAN, que procesara
modelos econdémicosociales del desarrollo, 1tiles para
el andlisis de posibles politicas a corto y largo plazos;
por la direccion de presupuesto que estudiara diver-
sas alternativas de politicas tributarias y financieras,
simulando la evolucion de la caja fiscal, la balanza
de pagos y otros indices importantes; por el Ministe-
rio de Obras Publicas, para planificar obras tales co-
mo una red Optima de transporte urbano e interurba-
no, disenar en detalle caminos y puentes; por el Mi-
nisterio de la Vivienda para atender la administracion
de la corporaciéon de servicios habitacionales v la di-
reccion de obras urbanas, asi como la planificacion
de las obras de construccion de futuras poblaciones,
con el objeto de adecuarlas a la realidad demograifica
y construirlas al menor costo y en el menor plazo; por
el Servicio Nacional de Salud, que felizmente cuenta
con especialistas propios en este campo, con el objeto
de darle la mayor agilidad administrativa y eficiencia
de operacion en sus multiples tareas de prevision,
resguardo y proteccion de nuestro capital humano;
por la Empresa Nacional de Electricidad, cuyo grupo
de sistematizacion es uno de los mejores de Chile, y
que junto con modernizar su administracién, usard
estas técnicas para una mejor planificaciéon de las fu-
turas instalaciones de plantas y lineas de transmision,
asi como la ejecuciéon de las complejas y prolongadas
obras de ingenieria a su cargo; por la cAp cuyo exce-
lente grupo de investigacion operacional trasladara a
este computador los estudios de dindmica industrial
que antes realizaba arrendando horas en computado-
res de EE. UU.; por IANSA que estudiard problemas co-
mo la ubicacién, y operacién éptima de plantas, con
nuevos métodos matemdticos como el algoritmo de
transporte con transbordo, ya probados en nuestro an-
terior computador; por ENTEL, CHILECTRA y LAN con
sus complejos problemas de mantenimiento y trans-
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porte; por el Instituto de Investigaciones Agropecua-
rias de La Platina: por grandes empresas privadas co-
mo la Compania Manufacturera de Papeles y Carto-
nes v el Banco Chile, para abaratar sus productos y
servicios, y muchos mas como las Cajas de Prevision
y otras que serfa largo de enumerar.

Naturalmente, el computador servira también para
satisfacer las necesidades administrativas y de planifi-
cacion de la propia Universidad de Chile y estd a dis-
posicion de los investigadores y profesores de todas
las universidades del pais.

No podemos extranarnos de esta larga aunque in-
completa lista de usuarios. Aun asi con todas las ta-
reas actualmente programadas esta instalacion estd
lejos de haber copado su (;lp;l(;i(];ul disponible y lle-
gar a ser utilizada 24 horas diarias, 7 dias a la semana.
El segundo propdsito que servira esta instalacién es
el de formar especialistas en esta nueva drea tecnold-
gica, ingenieros de sistemas, analistas, programadores
y operadores de todo tipo que son necesarios para que
cualquier instalacion de computacién electrénica rin-
da sus frutos. Si una maquina como ¢sta es capaz de
realizar el trabajo de miles de personas es necesario
contar con un importante grupo de especialistas que
sepan alimentarla con una suficiente cantidad de ta-
reas. Muchos servicios y empresas, por desconocimien-
to, por razones de prestigio institucional, o por otras
razones o, mds bien sin razones, se apresuran en ad-
quirir estos equipos sin prepararse para su uso. Es
como contratar centenares de nuevos empleados sin
saber qué trabajos se les asignaran. Esto ha sucedido
en otros paises, esto pasa y podria seguir ocurriendo
en Chile. Hemos tenido varias reuniones con ODEPLAN,
Direccion de Presupuesto, ocom y Servicio Nacional
de Salud.

Por iniciativa de los senores Alvaro Marfin y Edgar-
do Boeninger estamos colaborando, Gobierno y Uni-
versidad, para abordar técnica e inteligentemente es-
tos problemas en el sector publico.

Nos preocuparemos en conjunto de formar los espe-
cialistas necesarios en cada servicio de la Administra-
cion Publica y haremos todo el trabajo preparatorio
para entrar rdapida, racional y econémicamente a esta-
blecer el tratamiento electréonico en este sector. Esta
gente tendra formacion teérica y practica. Usard ini-
cialmente el Centro de la Universidad de Chile para
adquirir experiencia y confianza. Asi ayudaremos pa-
ra que Chile cuente con un sector publico adminis-
trativamente dgil, bien informado, y de bajo costo de
operacién. Un sector publico en que sus ejecutivos y
el propio Presidente de la Republica cuenten con mas
facilidades para planificar, implementar sus ideas e
iniciativas y controlar sus resultados.

Chile se poblard eventualmente de computadores. Hoy
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dia hay sélo una instalaciéon de esta magnitud, en 3 6
4 anos mds deberian existir decenas; pero lo impor-
tante es que estén bien utilizados, estén produciendo
para el pais, que no sean simples fetiches para ad-
quirir un seudo status tecnoldgico.

En Suiza y Suecia hay del orden de 500 computadores;
Inglaterra y Francia tienen unos 2.000 c/u. asimismo
20.000.
nemos unos 15, todos relativamente pequefios; este

Alemania; Estados Unidos sobre Nosotros te-
solo computador casi duplica la capacidad de trata-
miento de la informacion del pais fuera de tener otras
ventajas que seria dificil y aburrido explicar.

El computador electrénico es un invento que permi-
te aplicar las matemdticas y la légica, es decir, el
tratamiento sistemdtico y cuantitativo, a las situacio-
nes complejas. Las matemdticas y la ldégica cldsica
solo permitian tratar sistemas simples, con pocas e
inmediatas interacciones.

Ademais de resolver los complicados problemas cien-
tificos creados por el desarrollo de la energia atémi-
ca, la coheteria, la operacién eficiente de las enormes
refinerias, plantas quimicas y sidertirgicas, etc., el
computador tiene la virtud de atacar y resolver uno
de los mis criticos y hasta ahora casi insolubles pro-
blemas de este siglo. Me refiero al intolerable desequi-
librio que se habia producido entre la potencia vy
velocidad de los medios de produccién que trans-
forman la naturaleza y las materias primas, y la len-
ineficacia del administrativo corres-

titud e aparato

pondiente.

El computador da a las operaciones administrativas
la exactitud y la celeridad que les faltaba. Termina-
ra con los cuellos de
pantano en que naufragan los mejores impulsos de
accion, no por culpa de los individuos sino simple-
mente porque un sistema puramente humano de tra-
tamiento de informacién esta limitado por la veloci-

botella burocraticos, con ese

dad de operacién del sistema nervioso donde los men-
sajes se transmiten a 60 ciclos por segundo y no a
millones de segundo
electrénicos.

ciclos por como los sistemas
El computador es, en consecuencia, la esperada, la
imprescindible

hubiera

herramienta del siglo xx. Si no se
inventado con la ideas de

Babbage, el genio inglés que concibié sus principios

ayuda de las

electrénica en
el siglo xx, asi como la contribucién de ingenieros y
matemaiticos como Aiken, Neuman y otros en
los ultimos 30 anos, esta nueva sociedad, tecnologi-
ca, gigante, eficiente y portentosa, con sus cohetes
que apuntan milagrosamente a objetivos precisos en
los mares de la luna o en la atmésfera rarificada de
otros mundos; con sus fdbricas automdticas y esas
otras maravillas ain por ser inventadas y entregadas

en 1822; y gracias al desarrollo de la

Von

e NI A 8 BixoA € T ALS

a la admiracién y el uso del hombre comin del ma-
nana serian imposibles.

El computador es el simbolo y la herramienta tecno-
logica clave de una nueva supercivilizacién, cuyos al-
bores estamos viviendo. Nuestro pais, y sobre todo
nuestra juventud, quiere participar creando este nue-
Chile.
la inspiran, cosas como éstas la

vo mundo para Chile, en Cosas como éstas
la entusiasman vy
arraigan a una tierra que aman y que quieren sen-
tir viva y joven como sus propias mentes y corazones.
Con su indulgencia, quiero dejar constancia de algu-
nos hechos. El centro de computacién se cre6 en oc-
tubre de 1961 con el estimulo del Rector de aquella
€poca, actual Ministro de Educacién don Juan Gé-
mez Millas y del entonces Decano y querido maestro
don Carlos Mori. El actual equipo se ha adquirido
en Francia, merced a un crédito otorgado por el Go-
bierno de ese pais, representado por nuestro sincero
amigo el Embajador Mr. Gérard Raoul. Ha sido po-
sible gracias al apoyo de nuestro Rector, don Eugenio
Gonzilez R., y de nuestro infatigable Decano, don
intere-
sado vivamente en la materializacién del proyecto vy
su presencia aqui es una prueba de ello.

El computador llegé por avién a Los Cerrillos el
domingo 12 de diciembre a las 13 horas. A las 18 ho-

Enrique D’Etigny. Don Eduardo Frei, se ha

ras ya estaba en este recinto, donde lo trajimos, pro-

fesores y auxiliares, empujando camiones que no

querian partir 'y camionetas desvencijadas facilitadas

por varios servicios de la Universidad. El dia 30 de
diciembre de 1966, apenas 17 dias después, estaba en
funcionamiento, gracias a la eficiencia y empeiio de
ingenieros y técnicos chilenos de la Universidad y
de la Compania 1sm de Chile, creo que hemos batido
todos los records en velocidad de puesta en marcha.
Desde entonces probamos diversos programas y en-
trenamos en consola a los operadores.

Pronto mostraremos a su Excelencia y luego a nues-
tras visitas algunos de esos programas, que ustedes
mismos pondrin en funcionamiento operando perso-
nalmente el computador para que puedan constatar
el grado de automatismo que se logra en estos
equipos.

Instalamos el Computador 360 apenas 6 meses des-
pués que otros similares fueron puestos en servicio
en la Universidad de California y el mir. En este
tema estamos acortando distancias con los paises mas
adelantados. Creo que inventos como los computado-
res, las telecomunicaciones, la radio, la television, las
maquinas automaiticas, facilitan en vez de dificultar
la aproximacion entre los paises desarrollados y pai-
ses como el nuestro.

Son los atajos que nos permitiran alcanzarlos, para
eso hay que invertir en levantar el nivel educacional.
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Especialmente la educacién universitaria, que es esen-
cial para el diseno y manejo de los poderosos servi-
dores mecanicos y electronicos, de cuyo funciona-
miento depende un mads alto nivel de vida para todos.
La mavyor productividad que ellos traen consigo li-
beran recursos para otras inversiones que el pais ne-
cesita y que dardn trabajo a los hombres que estos
equipos reemplazan.

Esta es la paradoja, no bien comprendida aun por
los que temen la modernizaciéon y automacion de las
faenas de la urbe y del agro, de los procesos produc-
tivos y de las tareas administrativas. Suponen que las
maquinas producirdn cesantia y en cambio acarrean
prosperidad y empleo pleno. Si no, basta que los
profetas de la catdstrofe, los herederos de los luditas
las sociedades

de Sheffield contemplen y comparen

modernas de Europa, Amecrica y Asia, socialistas vy
capitalistas (si es que estos términos tienen aun Vvi-
gencia) que se comprometieron con el progreso y la
educaciéon técnica superior, y aquellas otras que si-
guen creyendo en el artesanado y en los métodos
enganosamente idilicos de la edad medieval.

Nuestra nuestro pueblo que es joven,

no quiere sentir que gira frustrado en un remolino

juventud, v

muerto de la historia, desea, y no teme, precipitarse
en las aguas torrentosas del mundo contemporineo;
nuestros biélogos quieren iluminar el misterio celu-
lar de la herencia y de la vida; nuestros médicos y

EX ACTAS
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agronomos quieren utilizar los isétopos radiactivos;
nuestros economistas e ingenieros desean conocer los
ultimos avances de la matemdtica de los recursos vy
servirse de los computadores electréonicos y los sa-
télites de telecomunicaciones; nuestros alumnos des-
pué¢s de cumplir con sus agotadoras labores diarias,
tienen entusiasmo para trabajar hasta la madrugada
en el computador, los domingos disparan cohetes en
los campos de Peldehue y en verano van a pasar sus
vacacior:es con el campesino, que también ha decidi-
do desentranar el misterio ancestral de la letra y
el libro.

Queremos y daremos el gran salto. Con el entusias-
mo del pueblo, con el apoyo del Gobierno, con nues-
tra Universidad viva que no esta jpensando en hoy,
ni caminando en el ayer, que esta sonando y crean-

do el manana.

En esta casa de estudio y de ensenanza trabaja un
grupo de cientfficos y tecnélogos, que contemplan
embobados las cajas azules del 360. Comprension para
ellos, ya lo dijo Cervantes en El Quijote: “Vivirdn
locos-morirdn cuerdos”. Sin embargo, estin seria vy
técnicamente al servicio de Chile.

Distinguidas visitas: Gracias por su estimulo.

Sr. Presidente: Gracias por estar con nosotros este
dia, por favor, sirvase inaugurar y hacer partir el

eq uipo.
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