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Glosario

Sociedades cooperativas de
consumo

La vida social humana estd condicio-
nada por factores que hacen que los hom-
bres busquen soluciones para resolver una
serie de problemas que se plantean a tra-
vés de su existencia.

En el dinamismo de la vida econémica
hay situaciones que son dignas de aten-
cién. Son aquellas que se refieren al pro-
blema de la subsistencias, al costo de la
vida y cuestiones que de ella derivan. Este
problema no sélo se plantea en las clases
de posicién econémica precaria, sino tam-
bién en aquellas de condicién media. Basta
considerar las condiciones de vida en que
se debate la familia de un obrero o de un
empleado modesto para darse cuenta de
lo dificil que se hace al jefe de dicha fami-
lia, poder contribuir a su sostenimiento.
También a un primer golpe de vista se po-
nen en relieve las causas que hacen que
los elementos indispensables, que necesi-
tan estas familia se encarezcan. La clase
obrera es la que sufre estas consecuencias,
y poco o nada se hace para poner. término
a una situacién que tiene como resultado
inmediato, la alimentacién deficiente de
los asalariados; y como consecuencia ine-
ludible para el futuro, los horrorosos es-
tragos de la tuberculosis.

Entre las causas que contribuyen a en-
carecer la vida, se podrian citar:

Los grandes efectos que tienen en un pais,
o en un pueblo, para ver més de:cerca, la
intervencién de pocos comerciantes o fir-
mas comerciales en la obtencién de ar-
ticulos de primera necesidad y su venta al
ptiblico, es de una trascendencia tan grande
que sus resultados van directamente a
chocar contra la mole de los consumido-
res. Se ve entonces que los monopolios
tienen una influencia decisiva sobre el
particular.

Asi como la intervencién de pocos in-
termediarios contribuye al aumento de
precio en los articulos de primera necesi-
dad, asi también el excesivo niimero de
ellos contribuye a lo mismo, y a veces en
forma mas intensa. La intervencién de
muchos intermediarios en muchos articu-
los de consumo recarga, seglin algunos, el
costo de la vida en una proporcién que
fluctia entre el 30 y 33%. Tomemos, por
ejemplo, un articulo de necesidad impe-

riosa como el trigo. El trigo para que llegue
en forma de pan al consumidor tiene que
seguir un largo proceso. Primero las ma-
nos del productor, después al comerciante
o a la bolsa de comercio, de ahi a comer-
ciantes nuevamente, y en algunos casos de
la bolsa al molinero, de éste a su vez a la
panaderia, de aqui al repartidor y en la ma-
yoria de los casos al negocio pequeiio; sélo
en este lugar lo viene a obtener el consu-
midor obrero. Pues el obrero se halla muy
vinculado al comerciante de menudeo por
el crédito que éste le proporciona para ex-
plotarlo. Hay una gran cantidad de in-
termediarios que tienen que dejar cada
uno su utilidad, utilidad que gravita dis
rectamente sobre el consumidor. El ideal
serfa que pasase por el productor, moli-
nero y después por el panadero.

Ahora otra cuestién que también es im-
portante es’ Ia referente a la legitimidad
de los pesos y medidas. Alli, en el almacén’
de menudeo reina, por lo general, muy
poca honradez, v el comerciante a cada
cliente le va quitando un poco del justo
peso de los articulos que vende. Las mu-
nicipalidades han tomado, sobre todo tra-
tindose en nuestro pafs, medidas precau-
torias encaminadas a evitar semejante
abuso; pero a pesar de todo subsisten y
subsistiran. Esta manera de obrar la apli-
can a todos los articulos. De las subsis-
tencias falsificadas, ¢qué se puede decir?
He aqui un punto que se nos presenta
con caracteres sobresalientes. El articulo
de mayor consumo y que es tratado en
esta forma aun cuando no en absoluto, es
la leche. Jamas se vende pura, fuera de la
descremacién va con una cantidad de
agua y a veces con otros ingredientes,
ingredientes que ademas de hacerla per-
judicial a la salud del consumidor, el co-
merciante le cobra el mismo precio fijado
para la leche pura. En fin, estas cosas son
tan conocidas que es hasta pueril dete-
nerse a examinarlas con mucho esmero,
puesto que ninguna apreciacién puede ser
maés precisa que la que se forma cada cual.

Todavia hay comerciantes que, Avidos
de riquezas, y disponiendo de capita-
les, compran una gran cantidad de mer-
caderfas de uso méis inmediato a fin de
venderlas en una época que ellos estiman
que van a estar a un precio sumamente
subido, lo que les proporcionarid pingiies
ganancias.

Este problema de la especulacién como
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se ve tiene repercusiones dentro de los
conglomerados de consumidores.

Todos estos factores que contribuyen
a encarecer la vida pueden ser anulados
por la obra de las cooperativas de consu-
mo; organismos que ofrecen en su estruc-
tura y en su actividad el mismo aspecto
de cualquier otra sociedad capitalista.
La base de su.razbn de existir estd en la
forma como se benefician los asociados.
Si quisiéramos definirla, podriamos decir
que es una unidn libre de personas, con igua-
les derechos, para su emancipacion econo-
mica mediante una empresa explotada en
comin, la cual rendird utilidades a los. par
ticipes, no segin la cantidad de capital que
a la misma hayan aportado, sino segin la
utilizacion que de ella vengan a hacer. En
las cooperativas de consumo sé compra
todo. al, por mayor, en comin, y. se vende
al detalle los objetos de necesidad que la
cooperativa se ha propuesto vender.

Si quisiéramos definirla atendiendo a
la Ley de Sociedades Cooperativas de 14
de Noviembre de 1932, y de acuerdo con
el Art. 2.° de la misma; dirfamos que: «So-
ciedad Cooperativa es la que se constituye
con un capital variable, con ilimitado na-
mero de socios, y que se propone suminis-
trar a éstos para su propio consumo y el
de las personas de su familia que con ellos

vivan, articulos alimenticios, medicamen-’

tos, objetos de uso personal o doméstico
produciéndolos, confeccionindolos o ad-
quiriéndolos».

Las finalidades que persiguen las coo-
perativas de consumo son el abarata-
miento y mejoramiento de la vida. Las
cooperativas de consuma son recomenda-
bles sobre todo para aquellas gentes de
escasos recursos, para los obreros. A este
respecto Rivas Moreno, dice en su obra
titulada Cémo se fumnda una Cooperativa
de Consumo: «Alienta a esos buenos com-
pafieros para que perseveren en sus.gene-
rosos propositos de buscar reivindicacio-
nes econdémicas de los trabajadores por los
caminos anchos y expedltos que nos ha
trazado la cooperacibén».

Las sociedades cooperativas en sus.co-
mienzos tienen que sufrir una serie de in-
convenientes debido a que ella no se vale
como los demés establecimientos de ca-
racter individual de mentiras en forma de
réclame. En todo caso la sociedad coope-
rativa de consumo es un factor de suma
importancia en la evolucién econémica.

Rochdale, ciudad de Inglaterra, fué el
centro de donde comenzaron a irradiar a to-
das partes del mundo los rayos luminosos
del cooperativismo. Alli, 28 trabajadores
fundaron en 1884 una cooperativa de con-
sumo, Aun cuando sus recursos en un co-

mienzo fueron escasos la perseverancia de
ellos legd a este sistema de cooperacién
un auge universal.

Tanto en Europa como en América la
opinién se pronuncia en favor de las coo-
perativas de consumo como un medio, y
acaso Unico, de abaratar la vida para to-
das las clases sociales. En los paises eu-
ropeos débido al gran desenvolvimiento
de estas sociedades se ha llegado hasta la
iniciativa de formar Confederaciones de
Cooperativas. Un pafs como Inglaterra,
culto y préctico, es el que ofrece més ejem-
plos en orden a los grandes beneficios que
a todas las clases sociales reportan las
cooperativas de consumo.

En Alemania, Italia, Francia, antes de
la. Guerra Mundial, los asalariados tenian
el recursa de los Bancos Populares y Ca-
jas de Ahorros, donde con un interés muy
modico se les anticipaban los fondos ne-
cesarios para poder fundar cooperativas
de consumo.

Las sociedades cooperativas de consumo
estan sometidas a una cantidad de reglas
cuyos cimientos fueron hechos por la So-
ciedad. de Rochdale y entre los cuales po-
demos discriminar como los mas funda-
mentales, las que stguen'

1,° Venta al precio de detalle, es decir,
al precio de plaza. Muchos han encon-

.trado este procedimiento muy falto de
‘logica, porque les parece méis natural ir

directamente al fin, vendiendo al mas bajo
precio posible, o sea, el costo sumando a
éste los gastos de administracién y demas
gastos indispensables para el funciona-
miento de las sociedades. Esta norma la
siguen varias sociedades cooperativas so-
bre todo inglesas. Entre los obreros muy
pobres, presionados por necesidades im-
periosas, cuyos salarios son insuficientes
para .el, minimum de ahmentacxon tiene
este sistema ya entinciado una cabida que
es muy justa. Semejante caso se ve en
Rusia, en que los obreros ganan salarios
muy bajos por la cesién de sus. energias
fisicas. Este sistema tiene también sus in-
convenientes. La sociedad cooperatwa no
puede vender mas que a los asociados por-
que no se puede trabajar con dos precios,
problema. que se presentarla en el caso de
querer hacer extensivas las ventas al ptl-
blico.

También es corriente que gran nimero
de sociedades a-fin de aumentar la repar-
ticibn de beneficios aumente sus precios
por sobre los existentes en el 1ercado.
Pero estos precios que son los existentes
en el mercado arrojan. utilidades que la
cooperativa, lejos de quedarse con ellas,
como lo hace la empresa individual, las
reparte entre sus asociados y también de-
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dica algunas cantidades al mejor funcio-
namiento de la sociedad misma. También
se destina parte de los beneficios, en al-
gunas sociedades, para la adquisicién de
bibliotecas a fin de que los asociados pue-
dan culturarse. Esta altura de miras fué
concebida por los humildes y emprende-
dores pioneers de la sociedad cooperativa
de Rochdale.

La, mayoria de los comerciantes han
estudiado la manera de cémo atraer clien-
tes a fin de restar partidarios a las coope-
rativas de consumo. Para esto mantienen
en sus negocios un articulo muy barato,
inferior al precio de costo muchas veces,
que recibe el nombre de articulo de ba-
talla. Por esto muchos son partidarios de
que los precios de los articulos de la coope-
rativa de consumo sean el precio de costo
méas aquellos gastos ineludibles de la So-
ciedad, agregando a esto un pequefio tanto
por ciento para cubrir las pérdidas que en
forma imprevista se produzcan.

2.° Reparto de los beneficios. Las so-
ciedades cooperativas vendiendo al pre-
cio corriente deben realizar beneficios, es
preciso por tanto saber cual serd el mejor
empleo posible de estos beneficios. Es
esta una de las cuestiones capitales de la
cooperacion. El sistema de reparto de be-
neficios que se ha fijado y usa actualmente
es.el de dar a los asociados una participa-
cién que esté de acuerdo con la importan-
cia de sus compras. Este principio se funda
en una ley econdémica de una importancia
considerable: El factor del éxito en wuna
empresa comercial no es el capital de ella,
sino la clientela. Por esto entonces es justo
que los beneficios vayan hacia aquellos
que contribuyan al éxito de la sociedad.
En cuanto al monto del aporte de capital
se resuelve de otra manera, y es que a
éste se le asigna un interés que es acorda-
do con anterioridad en los estatutos so-
ciales.

3.0 En las sociedades capitalistas cada
accionista tiene derecho a tantos votos
cuantas sean las acciones que posea, el
nimero de sufragios proporcional al ni-
mero de sus acciones, y también las fun-
ciones estin reservadas a los mas grandes
accionistas. En las sociedades coope-
rativas, en general, no sucede lo mismo.
Aqui se pone en préctica el principio del
sufragio universal: «<Un hombre, un voto».
Esta regla es una continuacién de la an-
terior. El capital después de haber sido
desposeido de su derecho sobre los bene-
ficios es también desposeido de su dere-
cho a la direccibn.

4.° Las ventas en las cooperativas de
consumo deben ser siempre al contado
por una doble razén, Por un lado por ra-

zones de indole econdémica y por otro por
razones morales. La casa comercial que
vende a crédito estd obligada a vender
caro, en caso contrario corre el riesgo de
quebrar. Una cooperativa por esta razén
no puede colocarse en condiciones infe-
riores a la casa de comercio. Por otra parte
seria muy inmoral hacer gravitar sobre
los asociados mas escrupulosos todo el
peso de la sociedad.

No porque existan los antes dichos in-
convenientes todas las cooperativas ven-
den al contado, sino que también hay va-
rias que veriden al crédito. Este es solo
el ideal al cual hay que tender en estas
materias, Hay otros principios de las so-
ciedades cooperativas cuya admisién se
ha hecho en algunas con grandes dificul-
tades y en algunas no han entrado toda-
via. Entre éstas la venta al piblico, la
participacién de los empleados en los be-
neficios de la cooperativa, etc. Tomando
el primero de estos principios vemos que
la venta al ptblico hace salir la coopera-
ciébn de su esfera. Cuando la asociacién
vende al publico no se puede decir que
tiene por fin «proveer a las necesidades
de sus miembros>. Sin embargo, esta prac-
tica es usada en Rusia, Espafia, Suiza,
Bélgica, Italia. etc. Es .admitida - porque
se estima que es un medio eficaz de pro-
paganda y porque también permite reno-
var con mas frecuencia los articulos de
venta, y todavia porque la venta al pi-
blico deja méas utilidades. También hay
tendencias en hacer participar al piblico
en los beneficios; pero esto tiene enormes
desventajas, porque asi todos quieren es-
tar fuera de la cooperativa antes de ser
miembros de ella afrontando responsabi-
lidades por las acciones que pudieran tener.

Con respecto a la participacién de los
empleados en las utilidades de la socie-
dad se ha dado como justa la misma par-
ticipacién que tendria el asociado.

Para la formacién de la cooperativa de
consumo -es preciso tener a la vista varias
reglas, reglas'que tienen cabida en' nues-
tro pais'y que han sido tomadas en cuenta
en nuestra legislacién: 1.° Requisitos doc-
trinarios, es decir, que se constituya por
acciones y que los tenedores de ellas sean
a la vez consumidores, que todos los socios
tengan el mismo derecho en la adminis-
tracién de la sociedad; el principio de un
voto por accionista sea cual fuera el nd-
mero de acciones que posea; el capital
debe ser variable e ilimitado; que haga su
venta al contado; que reparta los benefi-
cios de acuerdo con las compras, y que el
fondo de reserva no se distribuya entre
los socios sino hasta el término de la so-
ciedad, 2,° Los principios juridicos indis-
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pensables para que la sociedad tenga exis-
tencia legal y pueda desempefiar su rol
dentro del mundo social y econémico, a
fin de que la sociedad pueda tener derecho
a la personalidad juridica que la permitira
obrar libremente sin que haya necesidad
de que intervengan tcdos y cada uno de
los socios. Estos requisitos son los siguien-
tes:

@) Nombre de los socios, profesién, do-
micilio de cada uno de los socios funda-
dores y nimero de acciones que suscri-
ben cada uno en la sociedad; b) Deno-
minacién de la sociedad; ¢) Domicilio de
la sociedad, obJeto de ella y su duracién;
d) La forma cémo ‘debe debe constituirse
el capxtal ¢) Responsabilidad de los so-
cios, si es limitada o ilimitada; f)' Condi-
ciones para la admisién, retiro, expulsién
y en general deberes y derechos de los
socios; g). Epoca fija de la celebracién de
la junta de socios destinada a elegir el
consejo de administracién y la junta. de
vigilancia, presentacién de los inventarios
y balances y memorias; %) Forma de la
distribucién de los beneficios, previo el
descuento de los fondos de reserva; 7) Ma-
nera como se ejerce la administracién. y
fiscalizacién de las actividades sociales; y
) Las causas de disolucién y la manera
de efectuar la liquidacién de la sociedad.

3.2 La forma como se administrard la
sociedad. Todas las modificaciones y nor-
mas de constitucién anteriores a ésta, son
discutidas por-la Junta General de Accio-
nistas. Estos son los que ‘eligen el perso-
nal administrativo de acuerdo con las ne-
cesidades y segin se estime conveniente
para la buena marcha de la sociedad. Y
se constituye un Consejo de Administra-
ciébn que debe estar compuesto de tres
miembros por lo menos. Su direccién debe
estar a cargo de un gerente. Para la fisca-
lizacién de las operaciones se nombra una
junta de Vigilancia compuesta de dos o
mas socios. Los empleados deben ser nom-
brados por el Consejo de. Administracién
a propuesta del Gerente y seglin planta y
sueldos fijados anualmente por la Junta
General de Socios. Una vez hecho lo an-
terior es indispensable que la sociedad se
haga asesorar por el Departamento de
Cooperativas de la Inspeccibn General
del Trabajo.

La tramitacién para organizar las so-
ciedades cooperativas debe empezar con
la_convocatoria de varios vecinos. y cons-
tituido un Comité organizador, deben re-
dactarse los estatutos. Después se procede
a designar una o dos personas para que
hagan extender en la Notaria del Depar-
tamento la escritura pablica de constitu-
cién de la sociedad y enunciar en ella el

texto integro de los estatutos. La escri-
tura debe empezar con el nombre, ante-
cedente de profesién, acciones de cada
socio y terminar con las firmas de todos
ellos. El nimero de socios fundadores no
puede ser inferior a 50 y suscribir una ac-
ci6n de $ 100 por lo menos. Cada socio
al firmar deberad depositar en poder del
Notario el valor de sus acciones. En nin-
glin caso el valor podré ser inferior al 209,
de las acciones subscritas. El Notario de-
positara el dinero en una cuenta bancaria
a cuenta de la Sociedad. Después dara a
los fundadores una escritura y la libreta
con la cuenta y un certificado de la suma
pagada. Todos estos antecedentes se agre-
garan a la solicitud de personalidad juri-
dica y los encargados de tramitarla -los
presentaran al Departamento de Coope-
rativas o al Gobernador o Intendente en
provincias. Esta solicitud debe extenderse
en papel de oficio sin estampillas, pues la
sociedades cooperativas de consumo no
pagan impuestos. Una vez otorgada la
personalidad juridica se publicard un_ ex-.
tracto de ella en un periédico del lugar
por lo menos dos veces. Después se pedira
nuevamente, acompaiiando una publica-
cién, al Ministerio del Trabajo la autoriza-
cién para dar funcionamiento a la nueva
sociedad.

Eféctuado todo esto la sociedad esti
legalmente constituida. Ya queda al co-
mité organizador la tarea de convocar a
la primera junta general de socios para
que se elija el Consejo de Administracién
y la Junta de Vigilancia y apruebe el pre-
supuesto de gastos para el primer perfodo
administrativo. En este momento es cuan-
do los socios deben poner todo empefio en
que los miembros que van a dirigir ten-
gan la suficiente capacidad y honradez
para el buen éxito de la empresa. Cuando
las personas ya nombradas por el Consejo
o Junta de Vigilancia no tienen la prepa-
racién suficiente es necesario que se ha-
gan asesorar por un técnico. En la desig-
nacién del Gerente es donde mas cuidado
hay que tener; debe ser de una prepara-
cién probada, de honorabilidad y especial-
mente de mucho espiritu altruista. Antes
de hacerse cargo de su puesto deberi ren-
dir fianza de acuerdo con los reglamentos
de las Cooperativas.

Realizado lo anterior se procede a em-
pezar las operaciones comerciales para
cuyo fin se hace necesario tener los libros
de contabilidad; los mismos que el articulo
25 del Cédigo de Comercio exige a los co-
merciantes, y a esto se agrega el libro de
Caja. Las Cooperativas estan afectas a la
Ley de Timbres y Estampillas en un 509,
en conformidad g lo dispuesto en el De-
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creto-Ley N.° 669, de 18 de Abril de 1932.
Después de abiertas las operaciones co-
merciales queda de parte del Gerente.

Entre las Sociedades Cooperativas de
Consumo en nuestro pais es digno de
mencionarse la Sociedad Cooperativa de
Consumos Limitada de los Ferrocarriles,
autorizada por decreto supremo del 10
de Diciembre de 1924. Entre las caracte-
risticas de esta sociedad y sus-finalidades
podemos hacer notar las siguientes: Ad-
quirir al por mayor y en la forma més ven-
tajosa posible articulos de uso personal,
doméstico, de alimentacién para vender-
los a sus accionistas, al detalle y a precios
convenientes de acuerdo con un regla-
mento especial. Una vez que la marcha
de los negocios haya mejorado, la coope-
rativa se propone emprender la fabrica-
cién de aquellos productos necesarios para
la vida y que haya ventajas econémicas
en producirlos directamente. Las socieda-
des consiguen para sus asociados rebajas
en el comercio en todos aquellos articulos
que en consideracién al desarrollo de los
negocios no le convenga adquirirlos a la
cooperativa, ya sea temporal o permanen-
temente. La Junta General de socios es la
autoridad suprema de la sociedad y re-
presenta al conjunto de sus miembros.
Sus acuerdos obligan a sus socios, tanto
presentes como ausentes, siempre que és-
tos hubiesen sido tomados véalidamente.
La sociedad estd a cargo de un Gerente
que la representa judicial y extrajudicial-
mente, en todos los actos y contratos que
acuerde el Consejo directivo.

El producto de la sociedad constatado
por inventario en el deducido los gastos
generales y demas cargas sociales consti-
tuye la utilidad liquida de la sociedad,
que se reparte como sigue: 209 a fon-
dos de reserva, 209, para constituir un
fondo que se destinard a dar mayor
desarrollo a las operaciones sociales; 109,
para cubrir los intereses de las acciones.
El resto se divide en partes iguales, una
para constituir el fondo de solidaridad y
la otra se reparte entre los asociados en
proporcién a sus consumos a titulo de be-
neficios. Estas son las principales carac-
teristicas de la sociedad que resaltan por
sobre las de las otras.

La aplicacién de los principios coope-
rativos a la idiosincracia de nuestros ele-
mentos populares ha resultado en la le-
gislacién ‘con algunos errores, vacios y
omisiones que a su vez han determinado
los desaciertos y desviaciones que presen-
tan hoy estas sociedades.

Los organizadores de las sociedades
cooperativas siempre han incurrido en el
error de formar la sociedad con un redu-

cido ntimero de socios. Por otra parte han
querido siempre organizar varias seccio-
nes en el seno de ellas, lo cual demanda,
como es logico, la inversién de grandes
masas de capital con muy poco provecho.

Las cooperativas deben empezar sus
operaciones con los articulos més precisos
ensanchando el campo de los negocios a
medida que los encargados de su direccién
vayan entrenindose en la compra-venta.

Charles Gide, ha analizado en una de
sus obras las causas que influyen en el
éxito o fracaso de las cooperativas de con-
sumo y estos son: «Administracién de-
fectuosa o descuidada, la moralidad de
los socios, la raza, la influencia del medio
y la competencia entre ellos mismos».

En nuestro pais en que los apetitos in-
dividualistas de los hombres descansan
sobre un primer plano, las causas que enu-
mera el ilustre economista Gide parece
que convergen para contribuir a la mayor
parte de los fracasos de las sociedades coo-
perativas de que estamos tratando.

Acustin Canpia V.

Diciembre de 1933.
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