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Del aula a la comunidad: la
experiencia docente de la gestion
cultural

Por Javier Madrigal Cordoba

Antropdlogo social y mdster en Historia por la Universidad de Costa Rica. Con una amplia
trayectoria en docencia universitaria, ha impartido cursos relacionados con la gestion cultural,
historia y antropologia en la Sede del Pacifico de la misma universidad. Ha desemperiado diversos
roles como promotor cultural, consultor y facilitador en proyectos comunitarios y estatales vinculados
a la cultura, el desarrollo local y la participacion cindadana, tanto en el Ministerio de Cultura
y Juventud como en organizaciones internacionales como UNESCO y PNUED Sus lineas de
investigacion se enfocan en las dindmicas interétnicas, la ruralidad y los procesos socioculturales en
regiones como el Pacifico Central y la Zona Norte de Costa Rica.
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INTRODUCCION

Esta ponencia comparte una experiencia
formativa que articula conocimientos
tedricos y pricticos en la formacién de
profesionales en gestién cultural desde
la docencia universitaria. Nos ubicamos
en la Sede del Pacifico de la Universidad
de Costa Rica, especificamente en el
Bachillerato en Gestién Cultural y su
curso Gestién Local y Regional, que se
imparte en el tercer afio de la carrera.
Entre 2022 y 2024, este curso funcioné
como un laboratorio vivencial donde
estudiantes y comunidades establecieron
didlogos mediante diversos proyectos.

El curso proporciona  herramientas
tebrico-metodolégicas  para  gestionar
proyectos  culturales en  contextos
comunales e institucionales, permitiendo
que los estudiantes analicen los
diversos escenarios donde se desarrolla
la praxis de la gestién cultural. Sus

contenidos incluyen la elaboracién de
proyectos, diagnésticos comunitarios,
sistematizacién de experiencias y trabajo
colaborativo. Como parte metodoldgica,
los estudiantes insertan sus propuestas de
trabajo final en un contexto comunitario
con una contraparte vinculada a la gestién
cultural.

Desde 2019, el curso ha interactuado
con una amplia variedad de proyectos en
distintos dmbitos —tanto comunitarios
como institucionales—. Esta diversidad
evidencia el cardcter transversal de la
gestion  cultural, que aborda medio
ambiente, socioproductividad, turismo,
género, gestién de las artes y cultura local.

El vinculo con las comunidades permite
a los estudiantes aportar en diversas 4reas:
elaboracién de proyectos, produccién
de materiales audiovisuales, realizacién
de diagndsticos participativos, apoyo

logistico, organizacién de eventos y

desarrollo de procesos de anilisis y
planificacién. Cada estudiante se inserta
en una organizacién o proyecto en curso,
disefia un plan de trabajo colaborativo y
desarrolla productos que responden a las
necesidades del contexto. Este proceso —
lejos de ser una simulacién— representa
un ejercicio real de gestion, cargado de
tensiones, aprendizajes y descubrimientos.

Entre los agentes con quienes se
establecieron vinculos destacan
asociaciones culturales, asociaciones de
desarrollo integral, gobiernos locales,
cooperativas, colectivos y  grupos
informales. Junto a estos actores, los
estudiantes desarrollaron propuestas que
fortalecen las iniciativas culturales de cada
organizacion, lo que les permitié conocer
de primera mano su accionar y contribuir
con nuevas herramientas desde su
formacién universitaria. Esta metodologfa
—facilitada por la persona docente—
se basa en el trabajo colaborativo y el
didlogo permanente entre organizaciones

y estudiantado.

El curso Gestiéon Local y Regional
tiene un enfoque interdisciplinario
que analiza diferentes enfoques de
gestiéon de proyectos mediante dos
componentes: tedrico y practico. Por
un lado, presenta herramientas tedricas
de antropologia, sociologfa, psicologia
social y administracién; por otro, analiza
experiencias mediante el estudio de caso
de la praxis en gestién de proyectos en
América Latina.

Esta ponencia reflexiona sobre la
experiencia docente durante el proceso de
trabajo con organizaciones que gestionan
proyectos culturales. Ademds, analiza
factores de éxito, limitaciones encontradas
y elementos de mejora del proceso.
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El curso de Gestién Local y Regional dentro del contexto de la
malla curricular

El curso Gestién Local y Regional parte de un enfoque
interdisciplinario donde convergen los estudios culturales, la
sociologfa, la antropologfa y la administracién de proyectos. Su
objetivo principal dota a los estudiantes de herramientas para
disefiar, gestionar y evaluar proyectos culturales que promuevan
la participacién comunitaria y la transformacién social.

EL PROGRAMA ABORDA CUATRO EJES
TEMATICOS CLAVE:

Gestién cultural y territorio: andlisis del impacto de la diversidad
cultural en la construccién de identidades y proyectos de
desarrollo local.

Metodologfas participativas: metodologfas de gestién que
favorecen la construccién colectiva del quehacer cultural, se
analizan metodologfas como los laboratorios de terreno y la
indagacién apreciativa.

Diagnéstico  sociocultural:  aplicacién  de  herramientas
cualitativas y cuantitativas para comprender la realidad social y
disefiar estrategias de intervencién.

Educacién popular e investigacién-accion participativa: modelos
de trabajo que favorecen la apropiacién comunitaria de los
proyectos y su sostenibilidad en el tiempo.

El curso analiza diversas perspectivas sobre gestién cultural en
América Latina a partir de autores como Vich (2018), Bayardo
(2018), Alpizar Valverde (2020), Mariscal Orozco (2018) y
Yéfiez Canal (2018), entre otros. También incorpora reflexiones
de tedricos como Fals Borda (1985), Jara (2018) y Santos de
Morais (2000), cuyas propuestas influyeron en los enfoques
participativos y criticos de la gestién local en América Latina.

La metodologfa integra multiples métodos de ensefianza que
enfatizan la importancia de los procesos en la gestion cultural.
Las actividades incluyen presentaciones magistrales sobre
marcos teéricos y debates del contexto iberoamericano; talleres
participativos de experimentacién con técnicas de planificacién
y produccién de eventos; foros de discusién para el andlisis
critico de lecturas clave; giras de campo a proyectos culturales
locales y regionales; y el desarrollo de propuestas concretas con
contrapartes comunitarias, estatales o privadas.

Estas estrategias permiten al estudiantado comprender los
fundamentos tedricos de la gestién cultural y aplicarlos en
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contextos reales, lo que fortalece sus competencias como futuros
gestores. El curso se articula con otras asignaturas enfocadas en
formulacién de proyectos, gestion del conocimiento y aspectos

financieros.

Un elemento clave radica en que este curso precede a los dos
cursos de prictica profesional, por lo que frecuentemente
funciona como introduccién a dichas experiencias. En este
marco, la interaccién directa con la realidad constituye un

componente esencial del proceso de aprendizaje.

El objetivo principal propicia una experiencia vivencial centrada
no en la elaboracién de un producto final, sino en la participacién
activa dentro de un proceso. Se busca que el estudiante se inserte
en un contexto real donde enfrente y resuelva problemdticas
cotidianas vinculadas a la gestién de proyectos en dmbitos
comunales o institucionales, actuando como agente externo
en iniciativas en ejecucién. Esto requiere realizar un andlisis de
la realidad y un diagndstico contextualizado que considere el
territorio y el momento especifico de la intervencién.

El curso se ubica en el segundo ciclo del Bachillerato —de cuatro
afos de duracién— dondelos estudiantes ya cursaron asignaturas
de administracién, antropologfa, finanzas e introduccién a
la gestién cultural. Estos ejercicios generan productos utiles
para las organizaciones —planes de accidn, talleres, materiales
visuales, diagndsticos— y permiten al estudiantado reconocer
la complejidad del campo cultural, la importancia del trabajo
colaborativo y las tensiones propias de los procesos comunitarios.
La experiencia demuestra que la gestién cultural no puede
entenderse como mera ejecucién de proyectos, sino como
préctica situada, sensible al territorio, a los actores y a sus formas
de organizacién.

En cuanto a los aprendizajes docentes, este proceso evidencié la
necesidad de mayor acompafamiento en campo, evaluar desde
la diversidad y analizar las limitaciones y potencialidades de la
formacién estudiantil. Cuando los productos desarrollados —
como una pigina web o propuesta de disefio grédfico— escapan a
los conocimientos especificos del docente, se requiere repensar los
criterios de evaluacién y confiar en la autonomfa del estudiante.
También se observa la necesidad de fortalecer habilidades blandas
como comunicacién, escucha activa, liderazgo horizontal y

capacidad de adaptacién.

La participacién de la persona estudiante en el contexto de un

pI'OYCCtO como elemento evaluativo y experimental

DEL AULA A LA COMUNIDAD: LA EXPERIENCIA DOCENTE DE LA GESTION CULTURAL

JAVIER MADRIGAL CORDOBA

Como se describié anteriormente, cada
estudiante debe insertarse en un proyecto
en ejecucion durante el periodo del curso.
Aunque la experiencia varfa cada afo,
la  metodologfa mantiene similitudes
fundamentales que se describen a

continuacion:

La persona docente plantea algunas
opciones al grupo, en cuanto a temas,
organizaciones y proyectos en los que el
estudiante se puede insertar.

Se realiza un andlisis de las posibles
herramientas que se pueden utilizar, as
como el aporte que ese puede brindar
desde el curso en cada proyecto.

El estudiante disefia un plan de trabajo
orientado a las necesidades del proyecto.
Se ejecuta este plan durante el semestre,
tomando en cuenta que este debe ser
ajustado a cada proceso.

Durante 2022, se seleccionaron tres
organizaciones  cercanas al recinto
universitario ubicado en el barrio El Cocal
de Puntarenas: la Asociacién de Barrio
El Cocal, la Asociacién de Artesanos de
Puntarenas y el proyecto de Accién Social
universitaria Pacifico Ambiental —donde
se insertaron dos estudiantes en su etapa
de planificacién—. Cada vinculacién tuvo
objetivos distintos: con la Asociacién del
Cocal se buscaba acercar a la comunidad
al recinto universitario; con la Asociacién
de Artesanos se respondié a una solicitud
de capacitacién realizada a la Oficina
de Accién Social de la Sede, donde un
grupo de estudiantes asumié el andlisis e
inicio de ese proceso; y con los proyectos
universitarios se pretendié colaborar en
procesos de planificacién y articulaciones
a nivel local (Cuadro 1).

En 2023, se establecié una articulacién
con la iniciativa Sendero Pacifico —una
red de senderos de acceso libre que conecta
diversas comunidades entre Monteverde
y Costa de Pijaros en la provincia de
Puntarenas—. Este recorrido abarca
desde el bosque nuboso hasta el Golfo de
Nicoya, vinculando aproximadamente
diez comunidades y varias organizaciones
que promueven turismo sostenible y
modelos de desarrollo contextualizados
en la diversidad cultural. En el marco del
curso, se visitaron algunas comunidades y
se recibié a miembros de la organizacién

para colaborar con este proceso (Cuadro 2).

CUADRO 1. COMUNIDADES Y PRODUCTOS GENERADOS EN EL CURSO

DE GESTION LOCAL , 2022

Comunidad

Agente

Producto / Proceso

Barrio el Cocal

Asociacién de Desarrollo

Gestidén de eventos (Encuentro
Universidad-comunidad)
Talleres de educacién ambiental
Andlisis de problemdticas
prioritarias de la comunidad

Puntarenas Asociacién de Artesanos Productos audiovisuales
Talleres de redes sociales y
fotograffa

Puntarenas Proyecto Ambiental Sistematizacién de experiencia

de Trabajo Comunal Universitario, UCR

Montes de Oro Proyecto Ambiental de Trabajo Comunal Diagnéstico sobre conoci

Universitario, UCR mientos ambientales en

escuelas primarias

Fuente: Elaboracion propia
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Para 2025, cada estudiante eligié segin su conveniencia
la organizacién o proyecto para articular. Se trabajé con
la Municipalidad de Orotina, un grupo de proyeccién de
baile folclérico, una escuela primaria y diversas asociaciones
comunitarias (Cuadro 3).

RESULTADOS Y APRENDIZAIJES

La actividad evaluativa del curso Gestién Local y Regional
funciona como e¢je central en su desarrollo. Las discusiones,
debates y temas analizados en clases se alimentan de forma
dialégica con el proceso individual de cada estudiante y los
productos que generan. Cada proceso es tnico y particular, por
lo que las experiencias se comparten sistemdticamente en el aula.

Desde la perspectiva docente, resulta provechoso observar
las labores que los estudiantes desarrollan en sus proyectos.
Estas experiencias permiten identificar la diversidad de tareas
desplegables en un proyecto cultural y la heterogeneidad de
organizaciones, instituciones y contextos de insercion. Algunos
procesos evidencian la relevancia de la investigacién y el
diagnéstico participativo, mientras otros destacan la necesidad
de acompafiamiento y habilidades blandas vinculadas a
comunicacidn, liderazgo y organizacién.

Estas  experiencias aportan evidencia sobre practicas
problemdticas persistentes en el campo de la gestién cultural —
como el activismo, la desarticulacién, los enfoques verticales en
la toma de decisiones y la carencia de planificacién y andlisis—.
El aporte estudiantil demuestra su potencial transformador

CUADRO 2. COMUNIDADES Y PRODUCTOS GENERADOS EN EL CURSO

DE GESTION LOCAL , 2023

Comunidad Agente

Producto / Proceso

Guacimal Proyecto Sendero Pacifico

Inventario cultural

Creacién de material visual
Inventariado turistico
Diagnéstico de necesidades de
capacitacion

Inventario de semillas
Anilisis de realidad
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CUADRO 3. COMUNIDADES Y PRODUCTOS GENERADOS EN EL CURSO

DE GESTION LOCAL, 2024

San Mateo Escuela de Desamparados

Comunidad Agente Producto / Proceso

Orotina Municipalidad Acompafiamiento al disefio de la
Casa de la Cultura

Puntarenas T-tsikina Andlisis de actores vinculados a
patrocinio

Esparza Asociacién Casa de la Cultura Apoyo técnico y logistico en
actividades

San Ramén Asociacién Moncho se Mueve Elaboracién de un plan de accién

Puntarenas (Barrio Josué) Asociacién Pro Vivienda Elaboracién de talleres ambientales

Puntarenas Proyecto Cine Universitario, UCR - Elaboracién de manual

Sede Regional del Pacifico de procedimientos

Talleres de nutricién infantil

mediante acciones como diagndsticos
participativos, andlisis de realidades
locales y creacién de planes de trabajo
colaborativos.

La categorizacién de las labores
desarrolladas identifica seis 4dmbitos
de accién: planificacién y diagndstico
participativo; educacién y formacién
comunitaria; apoyo institucional/
técnico; investigacién y registro cultural;
produccién de materiales y difusién
cultural; y organizacién de eventos y
activacién comunitaria. Cada campo
representa  procesos  distintos  para
pensar la gestion cultural como préctica
heterogénea y situada (Cuadro 4).

Los procesos han sido diversos y los
productos generados representan un
aporte signiﬁcativo para cada proyecto
donde el estudiante se insertd. Estos

ejercicios evaluativos profundizan diversos
vinculos con la sociedad, fortaleciendo
tanto el aprendizaje estudiantil como el
desarrollo organizacional. La experiencia
refuerza la concepcién de una gestién
cultural diversa y amplia, con mdltiples
campos de accién. En este sentido, se
generaron experiencias en produccién de
eventos, facilitacién de talleres, creacién
de productos audiovisuales, gestién web,
entre otras.

Algunos casos evidencian la necesidad
de acompafiamiento en procesos de
andlisis y planificacién, particularmente
a nivel comunal, donde también se
observa la necesidad de capacitacién
en metodologfas de trabajo y uso de
tecnologfas. Otra actividad relevante
corresponde a la investigacién y trabajo
de campo, especialmente en diagnéstico y
levantamiento de informacién. Ejemplos

Fuente: Elaboracion propia

de estos procesos incluyen el registro
de diversos inventarios en el dmbito de
elementos culturales y turisticos.

A MANERA DE REFLEXION
INICIAL

El acompafamiento docente en la
participacién  estudiantil dentro de
proyectos culturales identifica diversos
elementos que permiten reflexionar sobre
aspectos a fortalecer en la formacién y
practica de la gestién cultural. Primero,
se evidencia la importancia de una
facilitacién activa del docente, basada en
el didlogo constante con las contrapartes
y el seguimiento cercano de cada proceso
estudiantil. Esta mediacidn resulta clave
para orientar acciones en escenarios
diversos y cambiantes.
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CUADRO 4.

CATEGORIZACION DE LABORES EN GESTION CULTURAL

(2022-2024)

Categoria

Descripcion

Ejemplos

1. Planificacién y Diagnédstico
Participativo

Actividades orientadas a conocer necesidades,
actores y contextos para la accién cultural

- Elaboracién de plan de accién
(San Ramén, 2024)

- Anilisis de actores
(Puntarenas,2024)

- Diagnéstico en escuelas sobre

educacién ambiental

(Montes de Oro, 2022)

- Diagnéstico de capacitacién

(Guacimal, 2023)

2. Educacién y Formacién

Comunitaria

Procesos de ensefianza, sensibilizacién
o capacitacién desde el enfoque

cultural o social.

- Talleres ambientales

(Barrio Josué, 2024)

- Talleres de nutricién (San Mateo, 2024)
- Talleres en redes sociales
(Puntarenas,2022)

- Educacién ambiental (El Cocal, 2022)

3. Desarrollo y Apoyo
Institucional / Técnico

Asistencia a organizaciones comunitarias
o instituciones publicas para fortalecer
su gestion.

- Acompafamiento Casa de la Cultura
(Orotina, 2024)

- Manual de procedimientos
(Puntarenas, 2024)

- Apoyo técnico y logfstico

(Esparza, 2024)

- Sistematizacién de experiencia
(Puntarenas, 2022)

4. Investigacién y Registro
Cultural

Documentacién y registro de patrimonio,
saberes o recursos culturales y ambientales.

- Inventario cultural (Guacimal, 2023)
- Inventario de semillas (Guacimal, 2023)
- Inventariado turistico (Guacimal, 2023)

S. Produccién de Materiales
y Difusién Cultural

Elaboracién de contenidos culturales,
artisticos o informativos para la comunidad.

- Productos audiovisuales
(Puntarenas, 2022)
- Material visual (Guacimal, 2023)

6. Organizacién de Eventos
y Activacién Comunitaria

Coordinacién de actividades culturales
que fomenten la participacién y el encuentro.

- Gestién de eventos (EI Cocal, 2022)
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Asimismo, se subraya la necesidad de que los estudiantes
desarrollen mayor capacidad critica para analizar contextos
socioculturales, de modo que sus propuestas respondan
pertinentemente a las necesidades reales de las comunidades. Es
fundamental fortalecer habilidades vinculadas a la planificacién,
ejecucion y evaluacién de proyectos con enfoques participativos,
ademds de competencias especificas en comunicacién —
particularmente en el uso estratégico de redes sociales para la

gestién de publicos y mercadeo de actividades culturales—.

Otro aspecto relevante corresponde a la seleccién adecuada
de contrapartes, que requiere un didlogo inicial honesto sobre
capacidades, expectativas y limites de ambas partes. Este proceso
—que frecuentemente implica descubrir tanto las habilidades
del estudiante como las expectativas docentes— varfa segun la
experiencia previa e intereses individuales de cada participante.

Finalmente, se reconoce que el docente no siempre posee los
conocimientos técnicos para evaluar productos especificos
—disefio grifico, creacién de pdginas web o aspectos
administrativos— lo que introduce un componente de
incertidumbre evaluativa. Ademds, durante las primeras
semanas del curso suele presentarse una curva de aprendizaje en
la integracién de contenidos tedricos con contextos pricticos,
generando dificultades en la apropiacién de herramientas
metodoldgicas —especialmente al estructurar procesos en
marcos flexibles y situados—. Estos desafios abren oportunidades
para repensar estrategias diddcticas y fortalecer el vinculo entre

formacién académica y realidades del campo cultural.
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