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En esta edición de “Sociedad & Riesgo”
conversamos con Catherine Mella,
Coordinadora de Gestión del Riesgo y
Emergencia de Cáritas Chile, sobre los
aspectos claves para evitar las nefastas
consecuencias de los incendios
forestales, cuya temporada de apogeo ya
se acerca.

Según Mella, quien durante más de 14
años ha trabajado en esta organización,
involucrada en temas que se relacionan
con la Gestión de Desastres, afirma que
“la clave del éxito de todas las iniciativas
que hemos implementado, está en la
gestión comunitaria, en poner al centro
de los procesos de intervención a las
personas, a las comunidades, a los
gobiernos locales, desde una mirada
territorial, involucrando a todos los
actores claves que estén presente a nivel
local, trabajando en red”. 

Lo importante en este proceso, es que
las comunidades comprendan el riesgo e
identifiquen las amenazas y
vulnerabilidades a las cuales están
expuestas, e identificar las capacidades
que tiene cada comunidad. Cuando se
fortalecen las capacidades y se
disminuyen las vulnerabilidades y
amenazas, se reduce el riesgo, y eso solo
es posible con el protagonismo de las
comunidades articuladas al gobierno 

“HAY UN AVANCE EN LOS
PROCESOS DE GESTIÓN
COMUNITARIA PARA LA

REDUCCIÓN DEL RIESGO DE
DESASTRES.  SIN EMBARGO,

AÚN NOS FALTA AVANZAR EN
LA GESTIÓN DEL RIESGO,
TODAVÍA TENEMOS UNA

MIRADA DE RESPONDEDORES A
LA EMERGENCIA Y NOS FALTA

AVANZAR EN LA PREPARACIÓN,
PREVENCIÓN, MITIGACIÓN,

ADAPTACIÓN”.  
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Local y a todo un sistema; una comunidad organizada e informada, es una comunidad más resiliente, por
tanto, hay que mirar de manera más integral y articulada el territorio. En este sentido, se requiere de un
compromiso de participación multi actor y multi nivel.

Por ejemplo, las comunidades a través de sus comités locales organizan actividades que son resultado de
un plan de trabajo para reducir el riesgo de incendios forestales, organizándolas en meses de bajas
temperaturas y altas temperaturas.  Frente a la temporada de altas temperaturas, los comités desde
diciembre pasado han realizado actividades de desmalezado y retiro de material vegetal en coordinación
con los municipios. 

Entre ellas se destaca las realizadas en Villa Cumbres de Viña del Mar, donde un grupo de mujeres
organizadas, han movilizado a la comunidad a participar en jornadas de limpiezas en zonas vulnerables del
territorio. Gracias a la entrega de herramientas de trabajo manual y maquinaria han logrado realizar
grandes jornadas de trabajo en colaboración con el municipio de Viña de Mar.

La Agrupación de Prevención y Seguridad Canal Chacao Quilpué, constituida en el marco del proyecto, ha
realizado una extraordinaria gestión territorial en el último tiempo, logrando conectar a los sectores
vulnerables a incendios, a organismos de la sociedad civil, universidades y gobierno local. La agrupación ha
realizado jornadas de limpiezas gracias a la colaboración del municipio, reduciendo el riesgo en varios
sectores de la comunidad. Actualmente, el territorio se encuentra con gran afectación producto a los
incendios del 2 de febrero.

El comité local de Santa Ana de Caimaco, comuna de Quillón, comunidad afectada por los incendios en
2023, ha articulado una serie de acciones territoriales que han permitido prepararse para la siguiente
temporada. Actualmente, preparan intervención en las viviendas locales para colocar aspersores de agua en
techumbre, implementos que ayudaran a mitigar el riesgo y a humedecer frente a las situaciones de
emergencias.



También hemos aprendido, que todas las experiencias son diferentes, por tanto, hay que adaptarse a
las realidades del territorio, todas las personas y las comunidades son diferentes, lo que puede
resultar en una, quizás en otra no resulte. 
Como Caritas, tenemos diferentes experiencias, tanto en lo rural como lo urbano, sin embargo,
nuestro modelo es uno que tiene diferentes estrategias, herramientas y técnicas que promueven la
participación de cada persona participe del proyecto, cada experiencia tiene su particularidad, pero
todas tienen el mismo propósito, ser comunidades resilientes.

¿Cuáles son los principales ejes de trabajo que Cáritas contempla como estrategia para prevenir
los incendios forestales?

Quisiera destacar que, en cada uno de los territorios, en un trabajo de colaboración con los gobiernos
locales y comunidades, se promueven medidas de reducción del riesgo de incendios forestales. Para
ello, se utiliza una metodología de trabajo comunitario y participativo en el que es clave el
involucramiento activo de las comunidades como protagonistas de su propio cambio y la articulación
de los actores territoriales, siempre sobre el fundamento de trabajar con y para las comunidades.
Las acciones clave del proyecto se organizan en tres ejes: Sensibilización y movilización de la
comunidad; Creación de capacidad y capacitación y Política y planificación para la reducción del riesgo.
A fin de que nadie se quede atrás, se incorpora el enfoque de género, de derechos y participación
ciudadana. Utilizando como herramienta de trabajo y aprendizaje una metodología tipo taller que
promueva la reflexión y la acción. La estrategia es la participación protagónica y vinculante de las
comunidades para el fortalecimiento comunitario, y la promoción de procesos de gobernanza local del
riesgo y búsqueda de la incidencia en la toma de decisiones.
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Sinceramente, es lamentable lo ocurrido en febrero 2024, nuestro
propósito a través de los proyectos que implementamos es evitar
o reducir al máximo este tipo de catástrofe. Para nosotros, como
Caritas, esta catástrofe también es un llamado a mirar nuestros
procesos y ver en que podemos mejorar, como podemos llegar a
más territorios, y estamos en ese proceso de identificar lecciones
aprendidas, porque no queremos que vuelva a ocurrir, no
podemos seguir pensando en las emergencias que rápidamente
escalan a catástrofes; tenemos que prepararnos de manera
diferente, los escenarios de riesgo son cada vez más complejos, y
frente a esos escenarios hay que ser más innovadores, hay que
invertir más en resiliencia, la experiencia nos ha demostrado que
cuando se trabaja con y para las comunidades se salvan vidas,
pero necesitamos trabajar más articuladamente con todos y
todas.

EEn los últimos años, hemos visto incendios que han arrasado
con comunidades en Valparaíso, Santa Ana, entre otros.
¿Están funcionando las intervenciones comunitarias o falta
aún mayor coordinación entre vecinos y autoridades locales y
nacionales?

Sin duda que hay un avance en los procesos de gestión
comunitaria para la reducción del riesgo de desastres, sin
embargo, aún nos falta avanzar en la gestión del riesgo,
todavía tenemos una mirada de respondedores a la
emergencia, nos falta avanzar en la preparación, prevención,
mitigación, adaptación. Falta comprender que destinar
recursos a la resiliencia es una inversión y no un gasto, falta
coordinación para poner al centro de la intervención a las
personas y evitar causar más daño.

En los incendios de febrero de 2024 conocimos el caso de las
70 casas del condominio Villa Botania que lograron sortear el
fuego. ¿Cuál es la lección aprendida de esta positiva gestión
del riesgo de desastre en caso de incendios forestales?



En este sentido, el proceso de intervención considera;
Conformación de un Comité Local para la Reducción del Riesgo que lidere el proceso a nivel local. Este
comité es elegido democráticamente entre los habitantes de la comunidad. Se incentiva la paridad de
género y la presentación de distintos grupos de interés
Formación comunitaria en gestión del riesgo para la comprensión del fenómeno y conceptos centrales,
causas y consecuencias, rol de la comunidad, preparación comunitaria para la primera respuesta
(Cursos CERT impartido junto a SENAPRED)
Análisis participativo del riesgo, proceso en el cual intervienen múltiples partes interesadas, pero por
sobre todo la comunidad. Acá se hace el análisis histórico y memoria de desastres en la comunidad, se
realiza un mapeo de actores claves y se construye el mapa de riesgo.
Planificación comunitaria para la reducción del riesgo, a través de mecanismos de toma de decisiones,
de manera conjunta, se elabora un proyecto comunitario que considera medidas preventivas y
sistemas de alerta temprana comunitaria. Cada comunidad diseña su plan de prevención y su plan de
emergencias
Implementación de inversiones locales en reducción del riesgo las que son cogestionadas con otros
actores presentes en el territorio. Como por ejemplo limpiezas de material combustible, mantención
de cortafuegos, jornadas/campañas de sensibilización, otros. Compra de radios o megáfonos como
sistema de alertas.

En 2024 Cáritas implementó organizó un curso internacional de Gestión Comunitaria de
Reducción del Riesgo de Desastres. ¿Faltan instancias que eduquen e informen a la población
para evitar desastres como los ocurridos en febrero pasado en Valparaíso?

Sí, efectivamente hemos implementado un curso en línea sobre gestión territorial y participativa para
la reducción del riesgo de incendios forestales. Este curso estuvo dirigido a funcionarios públicos,
miembros de organizaciones de la sociedad civil y otros profesionales interesados en profundizar sus
conocimientos en esta materia. 
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Y es el resultado de un trabajo colaborativo con el Programa de
Reducción del Riesgo y Desastres de la Universidad de Chile
(CITRID), con CONAF y SENAPRED.
El curso tuvo una duración de cuatro semanas y abarcó diversos
contenidos, incluyendo una introducción a la gestión del riesgo de
desastres, aspectos generales sobre incendios forestales, y
estrategias para prevenir el riesgo de incendios. También se abordó
el rol de la comunidad en la prevención, se desarrolló un plan
comunitario de prevención ante incendios forestales, y se
discutieron estrategias para fomentar la participación en la
reducción del riesgo de desastres, además de compartir
experiencias destacadas de participación comunitaria en este
ámbito. 
La matrícula fue de 716 personas, de las cuales 414 aprobaron. De
este grupo, el 59,9% son hombres y el 39,4% son mujeres. Lo que
representa una importante brecha en la distribución entre géneros
en este ámbito.
Considerando que hay pocos espacios formativos en esta materia, y
con el fin de sensibilizar a la población en temas de reducción del
riesgo, se alcanzó un acuerdo con SENAPRED para que el curso sea
transferido íntegramente a su plataforma de aprendizaje en línea e
integrado a la malla curricular regular de la “Academia SENAPRED”,
esto es una buena noticia, ya que permitirá seguir promoviendo
acciones de preparación, prevención y mitigación.

Durante noviembre, CONAF informó sobre 22 comunas de Chile
que tienen condiciones favorables para la ocurrencia de
incendios forestales, entre ellas Casablanca y Quilpué y en
Santiago San Pedro, Melipilla, Alhué, Pudahuel, Maipú, El
Monte, Lampa, Quilicura y Renca. ¿Cómo las comunidades de
estos sectores pueden estar preparadas para un incendio
forestal?
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Los incendios, en un 90%, se originan por
conductas riesgosas que realizan las personas,
por tanto, la invitación a que las personas y sus
comunidades implementen medidas de cuidado
del territorio, como por ejemplo; no hacer
fogatas, no quemar basura, ni utilizar
herramientas que generen chispas sin la
protección adecuada. 
Es muy importante que la comunidad esté
organizada y mantengan las áreas cercanas a las
viviendas u otra infraestructura comunitaria libre
de vegetación, además, pueden coordinarse con
los gobiernos locales para que tengan agua
disponible y cercana. 
Es imprescindible que en los días de mayor riesgo,
es decir, altas temperaturas, baja humedad y
presencia de ráfagas de viento, estar atentos y
atentas a las alertas que emiten los organismos
técnicos como CONAF y SENAPRED para evitar
conductas riesgosas y aumentar las medidas
preventivas, como mantener húmedo el entorno y
libre de maleza o material combustible.
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